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Szerz6déses megallapodas

A szerzbdést kétd felek
Jelen Biztositasi Szerzédés az alabbi Felek kozott jott létre:

egyrészrol

Magyar Féldgaztarolo Zartkoriien Mikéd6é Részvénytarsasag
Adoszam: 12543317-2-44

Székhely: H-1138 Budapest, Vaci ut 144-150.

mint Szerz6do fél,

masrészrél az

Groupama Biztosito Zrt.

Adoszam: 10207349-2-44

Székhely: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné atja 1/. C. ép.
mint Biztosito.

A Biztositasi fedezet
Kombinalt felelésségbiztositasi szerzédés: Altalanos, bérldi, munkaltatsi, kornyezetszennyezeési,
termék- és szolgaltatas felelésségbiztositas.

Eredeti példanyok

A szerzédés négy (4) eredeti példanyban készilt, melyek kozul a Magyar Foldgaztarold Zartkériien
Mikodd Részvénytarsasag kettd (2), a Biztositd és az alkusz egy (1) - egy (1) példanyt vesz at.

A Magyar Féldgaztarold Zartkériien Mikodé Részvénytarsasag részeérol:

Alairas datuma: Budapest . december 30.
Alairas: /
Név: Frit 5Z

Tisztség:  elnok-vezérig

Alairas:
Név: iston Akos
Tisztség:  vezérigazgato helyettes

A Biztosit6 képviseletében:

Alairds datuma: Budapest, 2019 decembe 0

GROUPAMA B1zTOsiT4 ZRT.
Alairas: Alairas: L%A
Név: st}an /W Név: Gohda Sanddr
Tisztség: t@ i Tisztseg: osgztalyvezett
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Altalanos biztositasi feltételek

Felel6sségbiztositasok

A jelen altalanos biztositasi feltételek azon altalanos rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket
biztosité és a szerz6do fél, illetve a biztositott kézott a szerzédd fél altal valasztott kockazatokra
létrej6tt felelGsségbiztositasi szerzGdésekre altalanos karbiztositasi rendelkezésekként kell
alkalmazni.

Az altalanos és a kiilonos biztositasi feltételek valamint a hozzajuk kapcsolodé kiegészitd biztositasi
feltételek, zaradékok és fiiggelékek egyiittesen alkotjak az altalanos szerzédési feltételeket.

A kilonés biztositasi feltételekben nem szabalyozottakra az altalanos biztositasi feltételek, mig a
kilénds biztositasi feltételeknek az altalanos biztositasi feltételektd! eltérd rendelkezése esetén a
klilonds biztositasi feltételek rendelkezései az iranyadok.

A felek — amennyiben azt a magyar jogszabalyok lehetdvé teszik — mind az altalanos, mind a
kalonos/kiegészitd biztositasi feltételektsl eltérhetnek, ez esetben az adott kérdésben a felek
megallapodasa az iranyado.

Fogalmak

Biztositasi szerzédés

A biztositasi szerzodés alatt az ajanlat és annak valamennyi meliéklete, a dijtajékoztato, a
felelésségbiztositasok kézés karbiztositasi feltételeit tartalmazo altalanos biztositasi feltételek, az
egyes feleldsségbiztositasi kockazatokra vonatkozo kilonés-, valamint a kiegészitd biztositasi
feltételek, a biztositasi szerzédés részévé tett zaradékok és a fedezetet igazol6 dokumentum (a
tovabbiakban: kétvény) egyiittese értends.

A biztositasi szerz6dés targya

A biztosité a biztositasi dij medfizetése ellenében kételezettséget vallal arra, hogy fedezetet nyuijt a
szerz6désben meghatarozott kockazatra és a kockazatviselés kezdetét kovetéen a biztositasi
esemeny bekovetkezése esetén a biztositasi szerzédésben meghatarozott biztositasi szolgaltatast
teljesiti.

Kar
Legaltalanosabb értelemben minden olyan hatrany, amely valakit valamely karosito tevékenység
folytan személyében vagy vagyonaban ér.

A karosult/sérelmet szenvedett fél oldalan felmeriilé indokolt koltségek

A biztositott (teljes vagy részleges) pervesztése esetén a birésag altal jogerésen megitélt - ideértve a
perbeli egyezség esetét is - perkoltség, a felperest képviseld Ugyvéd munkadija és készkiadasa cimén
a karosult/sérelmet szenvedett fél pernyertessége okan jogerésen megitélt 6sszeg, valamint ezek
hianyaban peren kivili kifizetés vagy egyezség megkotése esetén a felek altal k6z6sen megallapitott
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és elfogadott ligyvédi munkadij és készkiadas cimén a karosult/sérelmet szenvedett fél részére
megfizetendé ésszeg.

Biztositott jogi képviseleti kdltsége

Biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositott oldalan felmerild, indokolt Ugyvédi munkadij,
amelyet a biztosité a birésagi eljarasban megallapithatoé ugyvedi koltségekrél szolé 32/2003. (VIII. 22.)
IM rendelet alapjan tekint elfogadhaténak. A biztositott részérdl a biztositoval szembeni barmilyen
igényérvényesités koltségei nem minésilnek jogi képviseleti koltségnek.

Limit

a) Kartéritési limit

A biztositasi 6sszegen belill a biztositd szolgaltatasi kételezettségének a felsé hatara egyes fedezetbe
vont kockazatok tekintetében.

b) Kombinalt (vagy aggregat) limit

Tébb biztositott kockazatra vagy barmilyen egyéb kozoés jellemzére — ideértve a koltséglimitet is -
egyittesen vonatkozé felsé tsszeghatara.

c) Szublimit

A biztositdé szolgaltatasi koételezettségének egy kartéritési limiten vagy kombinalt limiten belll
meghatarozott felsé hatara.

d) Koltséglimit

A biztosité a felek erre vonatkozé irasbeli megallapodasa esetén a kdltséglimit (kombinalt koltség
limit) erejéig megtériti a karokozé biztositott jogi képviseleti kéltségeit. Irasbeli megallapodasanak
mindsill, ha a biztositasi szerzédésben koltséglimit (kombinalt koltséglimit) nevesitve, dsszegszeriien
meghatarozva szerepel. A biztositd nem tériti a biztositott jogi képviseleti kéltségeit, ha az olyan
kareseménnyel 6sszefliggésben meriilt fel, amely a biztositasbdl kizart kar/nem vagyoni sérelem.
Abban az esetben, ha a biztositasi szerzédésben a kombinalt limit részeként meghatarozott szublimit
Osszege alacsonyabb, mint a kombinalt limit részeként megijelélt koltséglimit dsszege, akkor a
szublimittel kapcsolatban elszamolhatdé koltségek fels6é hatara a koltséglimitnek a szublimit
t6sszegének megfelel6 része.

Sérelemdij

A sérelemdij a személyiségi jogok megsértésének vagyoni elégtétellel torténd kozvetett
kompenzacidja és egyben maganjogi biintetése. A biztositd a biztositasi szerzédésben meghatarozott
kdrben és szerint mentesiti a biztositottat a személyiségi jogsértés miatt tamasztott sérelemdij iranti
igények medfizetése aldl is.

Sorozatkar

Egy biztositasi eseménynek minésiil a tébb, azonos okbol bekévetkezett,
- id6ben osszefliiggd, vagy
- tobb karosultat/sérelmet szenvedett felet érintd

kar/nem vagyoni sérelem (sorozatkar).

Vallalkozas
A biztositasi szerzédés megkotése soran a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége
kérében eljaré személy.
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A biztositasi esemény

A felel6sségbiztositasok esetében a biztositott kovetelheti, hogy a biztositd a biztositasi
szerz6désben meghatarozott médon és mértékben mentesitse &t olyan kar megtéritése, illetve
serelemdij megfizetése aldl, melyre jogszabaly értelmében koteles.

A jelen altalanos biztositasi feltételek alkalmazéasaban felelésségbiztositasi esemény az 1.1.

pontban megjeléltek szerint

a) a biztositasi szerzodésben meghatarozott olyan masnak okozott kar bekovetkezése,
amelyért a biztositott a magyar anyagi jogszabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel
tartozik, és/vagy

b) mas személyiségi joganak megsértésébdl eredé olyan nem vagyoni sérelem bekovet-
kezése, amelyért a biztositott a magyar anyagi jog szabalyai szerint sérelemdij fizetésére
koteles, és amely nem mindsiil biztositasi fedezetbdl kizart karnak/nem vagyoni
sérelemnek, illetve kizart kockazatnak.

Az egyes felelosségbiztositasi fedezetekhez kapcsolédé biztositasi eseményeket a

kilénés/kiegészitt biztositasi feltételek részletezik.

Biztositasi szerz6dés alanyai, a karosult és a sérelmet szenvedett fél

A biztositasi szerz6dés keretében

a) Biztosito
Groupama Biztosité Zrt.

Addszam: 10207349-2-44
Székhely: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné atja 1/. C. ép.

b) Biztositott
Biztositott az, aki a biztositasi esemény elkeriilésében érdekelt, és akinek a magyar anyagi
jog szerinti kartéritési és sérelemdij fizetési kotelezettségére a biztositasi szerzédés alapjan
a feleldsségbiztositas fedezetet nyuijt.

c) A tarsbiztositott (egylittbiztositott) a biztositasi szerzédésben meghatarozott biztositasi
esemeny tekintetében a biztositott részére vagy helyett végzett tevékenysége soran okozott
karok/nem vagyoni sérelem vonatkozasaban a biztositottal egyiitt, vele azonos biztositasi
védelemben részesiil, a biztositottal azonos kételezettségek terhelik.

d) A biztositasi szerzédésben a biztositott kockazatra meghatarozott biztositasi dsszeg a
biztositottra és a tarsbiztositottra (egyiittbiztositottra) egyiittesen vonatkozik.

e) Szerz6dé fél

A szerz8dé fél lehet a biztositott vallalkozas, vagy az a vallalkozas, aki a biztositasi
szerzOdést az érdekelt javara kéti meg.
A szerzédé fél koteles a biztositasi dij megfizetésére, valamint jogosult és koteles a
biztositasi szerzédéssel 6sszefiiggd jognyilatkozatok megtételére, a karrendezéshez
kapcsolédé nyilatkozatok kivételével. A biztosité jognyilatkozatait mindenesetben a szerzédé
félhez intézi.
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A szerz6d6 fél nyilatkozata a biztositoval szemben akkor érvényes, ha azt irasban tették
(ideértve a maradandé eszkozzel, illetve az elektronikus uton, e-mailben tett nyilatkozatokat
is), és akkor hatalyos, ha az a biztosité tudomasara jut.

f) Karosult: a biztositasi szerzédés alapjan az a személy, aki a biztositottal szemben
kartéritésre jogosult.

g) Sérelmet szenvedett fél: a biztositasi szerz6dés alapjan az a természetes személy vagy
annak hozzatartozdja, aki személyiségi joganak megsértése (nem vagyoni sérelme) miatt
sérelemdijra jogosult.

h) Biztositaskozvetitd
A biztositaskdzvetitd a biztositasi szerzé6dések megkoétésében kézremikédo személy. Fliggd
biztositaskézvetité az tigynok és a tobbes tgynok, fuggetlen biztositaskozvetitd az alkusz.

A fluggd biztositaskodzvetitd a biztositdo képviseléjének mindsil. A fiaggd biztositaskdzvetitd
dijat nem vehet at. A fuggd biztositaskozvetitd a biztositdtol az ugyfélnek jardé dsszeget nem
vehet at.

A fuggd biztositaskozvetitd kizarolag az ajanlatok atvételére jogosult, igy szerzédést a
biztositd nevében nem kothet, és a szerz6dd, illetve a biztositott a jognyilatkozatait
érvényesen nem intézheti hozza.

Ha a szerzédd/biztositott a biztositasi szerzddéssel kapcsolatos nyilatkozatat fuggetlen
biztositaskézvetitéhéz cimezi, a nyilatkozat a biztositéval szemben attél az idéponttol
hatalyos, amikor a nyilatkozat a biztositéhoz beérkezett.

Biztositasi szerzédést az kothet, aki valamely személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a
biztositasi esemény elkeriilésében érdekelt, vagy aki a szerzédést az érdekelt személy
javara ké6ti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott karbiztositasi szerz6dés semmis.

Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott kototte és a biztositott vallalkozas, akkor a
biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor a szerzédésbe beléphet. A belépéshez a
biztosité hozzajaruldsa nem szilkséges. A belépéssel a szerz6do felet megilleté jogok és az 6t
terhelé kételezettségek Osszessége a biztositottra szall at.

Ha az ujabb biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositasi iddszakban esedékes dijakért a
szerz6dé féllel egyetemlegesen felel. A szerzédésbe belépd biztositott koteles a szerzédéd
félnek a szerzédésre forditott koéltségeit - ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.

A biztositasi szerzédés létrejotte

A biztositasi szerzédés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.

Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges korabbi szerzédéses/izleti
gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi (zletdgban a hasonlo jellegli szerz6dés alanyai altal

széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi évforduld, a biztositasi id6-
szak, a kockazatviselés tartama és helye

A biztositasi idészak a biztositasi szerz6dés teljes tartama.

o eloe]
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4.2, A biztositasi szerzédés tartama egy éves hatarozott idé.
4.3. A kockazatviselés tartama és helye

4.3.1. A kockazatviselés tartama a kockazatviselés kezdete és veége kozti idétartam, mely alatt a
biztosité kockazatviselése fennall.

4.3.2. A biztositasi szerzédés létrejotte esetén a biztositd kockazatviselése a felek altal a
szerzédésben meghatarozott idépontban kezdddik, de nem lehet korabbi, mint a szerzédé fél
ajanlatanak a biztositéhoz valo megérkezését kévetd nap 0:00 6ra.

4.3.3. Abiztositd kockazatviselése legkésébb a biztositasi szerzédés megsziinéséig all fenn.

43.4. A felek a kockazatviselés tartamat a megallapodasuk szerint kiterjeszthetik a biztositasi
tartamon kivili idészakra is.

43.5. Ha a felelosségbiztositasi fedezet folyamatos fennallasa érdekében a szerzédd fél tébb
egymast kdvetd idészakra tgy kot felelésségbiztositasi szerzédést, hogy a késébbi szerzédés
kockazatviselési kezdete a korabbi szerzédés kockazatviselésének végét kovetd nap, a
biztosité kockazatviselése — figyelemmel az eléviilési idére — a szerzédések barmelyikének a
kockazatviselési tartama alatt okozott, bekdvetkezett és a biztositonak bejelentett biztositasi
eseményekre terjed ki.

4.3.6. A biztosité szolgaltatasi kételezettsége — ha a felek eltérden nem allapodnak meg — a
kockazatviselés tartama alatt okozott, bekévetkezett és legkés6bb a biztositasi szerzédes
megszinését koévetd 60. napon a biztositonak szerzédésszerlien bejelentett biztositasi
esemeényekre terjed ki (60 napos kiterjesztett bejelentési id6szak).

4.3.7. A biztosité a Magyarorszag teriiletén okozott és bekdvetkezett karokat tériti meg, a
munkaltatoi felelésségbiztositas kivételével, amely esetében a kockazatviselés helye a
foldrajzi Europa.

4.3.8. A biztositasi feltételek alkalmazasa szempontjabdl
e karid6pont a karokozas és a személyiségi jog megsértésének idépontja
e a karokozas és a személyiségi jog megsértésének idépontja az a nap, amikor az azt
eléidéz6 cselekmény megtortént.
Folyamatos magatartas esetén a karokozas és a személyiségi jog megsértésének
megkezdése. Amennyiben a karokozas és személyiségi jog megsértése mulasztassal
valosult meg, a karokozas idépontja az a nap, amikor az elmulasztott cselekményt még a
kar/nem vagyoni sérelem bekdvetkezése nélkiil potolni lehetett volna.
¢ Akar/nem vagyoni sérelem bekdvetkezésének idépontja az alabbi:
- Szemelyi sérilés miatt bekovetkezé nem vagyoni sérelem esetén:
= Testi sériilés esetén a sérillés idopontja, akkor is, ha utdbb halalhoz vezet:
= Egészségkarosodas esetén a karosodas idépontja;
* Halal esetén a haldl beallta;
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- Egyéb személyiségi jogsértés miatt bekovetkezé nem vagyoni sérelem esetén a
személyiségi jogsértés idépontja.
- Dologi karok esetén a karosodas bekovetkezésének idépontija;
- Sorozatkar esetén az elsé karesemény/személyiségi jog elsd megsértésének
idépontja.
¢ A kar/nem vagyoni sérelem bejelentésének idépontja az a nap, amikor a biztositott a
kar/nem vagyoni sérelem bekovetkezését a biztositonak irasban bejelentette.
Jelen altalanos biztositasi feltételek alkalmazasa soran irasbeli karbejelentésnek mindsul az
e-mail utjan torténd kozlés is, - a kézlés napjaval - amennyiben azt a biztosité akar e-mail
atjan, akar mas irasos formaban visszaigazolta.

A biztositasi 6sszeg és az onrészesedés

rrrrr

A biztositasi esemény bekovetkezésekor érvényes — a karokozas/személyiségi jogsértés

idépontjat magaba foglaldé biztositasi idészakra vonatkozé és a biztositasi szerzédésben

rogzitett —

b) a - biztositott oldalan felmerild jogi védekezési koltségekre biztositasi eseményenként és
biztositasi idészakra megjeldlt szublimit a biztositd szolgaltatasi kételezettségének a felst
hatara.

A kombinalt (vagy aggregat) biztositasi 6sszeg/kombinalt limit a biztosité szolgaltatasanak az
Osszes — a kombinalt biztositasi 6sszeg/limit alatt fedezetbe vont — feleldsségbiztositasi
kockazatra egyittesen - biztositasi eseményenként és biztositasi idészakonként -—
alkalmazandd maximalis 6sszege, amely a biztositasi szerzédés egészére nézve magaban
A biztositasi eseményenkénti és/vagy a biztositasi id6szakonkénti kombinalt biztositasi
Osszeget/limitet barmelyik a biztositasi szerzédésben rogzitett felelésségbiztositas alapjan
nyujtott biztositasi szolgaltatas kimeritheti.

Fedezetfeltoltés

Az adott biztositasi idészakra vonatkozd biztositasi 6sszegek az ugyanabban a biztositasi
idészakban bekdvetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszegekkel csékkenek, kivéve,
ha a biztositd a biztositasi szolgaltatassal egyidejiileg kozli a szerzédével a fedezetfeltsltési
dijat és szerzddé fél azt megfizeti.

Ha a szerz6dd fél a fedezetfeltdltés jogaval nem él, a szerzédés a kifizetett dsszeggel
csokkentett biztositasi 6sszeg mellett marad hatalyban a foly6 biztositasi idészakra.

5.2. Az onrészesedés

5.2.1.

Az dnrészesedés a megkotott biztositasi szerzédés altal biztositasi fedezetbe vont kér és/vagy
a sérelemdij azon része, amelyért a biztositott maga koteles helytallni. Az dnrészesedés
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biztositasi eseményenként meghatarozott szazalékos es/vagy Osszegszeri mértékét a
biztositasi szerzédés tartalmazza.

Ha a kér és/vagy a sérelemdij iranti igény a biztositasi eseményenkénti 6nrészesedést nem
haladja meg, akkor kartéritésre/sérelemdij megfizetésére a biztositott kiteles.

A biztositasi fedezetbdl kizart karok/igények
(kartéritési/sérelemdij iranti igények)

Altalanos kizarasok
A biztositd helytallasi kotelezettsége nem terjed ki

a)

b)

c)

d)

az olyan karra, amelynek oka habort, invazio, haboris cselekmények (fliggetlenil attél,

hogy hivatalosan hadat lizentek-e, vagy sem), polgarhabord, ellenforradalom, forradalom,

katonai vagy népfelkelés, statarium, erészakos hatalomatvétel vagy ezek kisérlete,

az olyan karra, amelynek oka a tulajdonjog hatdsagi korlatozasa kézérdekbé! allandé vagy

ideiglenes jelleggel, vagy barmely politikai kockazat, ide értve az allamositast, hatosagi

elkobzast, lefoglalast, kisajatitast, megfosztast, rekviralast,

az olyan karra, amelynek oka lazadas, sztrajk, teljes vagy részleges munkabesziintetés,

polgari engedetlenség, polgari zavargas, munkahelyi zavargds, szabotazs, tovabba

barmilyen olyan esemény vagy ok, amelynek koévetkeztében hadi-, rendkivili vagy

sziikségallapotot hirdettek ki,

az olyan karra, amelynek oka terrorcselekmény

Terrorcselekmény minden olyan politikai, vallasi, etnikai, ideologiai vagy mas hasonlo

okbol egyénileg vagy szervezetten elkévetett, személy elleni erbszakos, kézveszélyt okozo

vagy fegyverrel kapcsolatos biincselekmény, amelynek célja

- az éllami szervek, mas allam, nemzetkdzi szervezet kényszeritése,

- mas allam alkotmanyos, tarsadalmi, vagy gazdasagi rendjének megvaltoztatasa,
megzavarasa, illetve nemzetkézi szervezet miikodésének megzavarasa,

- alakossag megfélemlitése.

Terrorcselekményt kovet el az is, aki ugyanezen okbél és célbdl jelentés anyagi javakat

kerit hatalmaba, és azok sértetleniil hagyasat vagy visszaadasat allami szervhez vagy

nemzetkozi szervezethez intézett kovetelés teljesiteséts| teszi fuggove.

Személy elleni erészakos, kézveszélyt okozd vagy fegyverrel kapcsolatos blncselekmény

az emberdlés, a testi sértés, a foglalkozas kdrében elkévetett szandékos veszélyeztetés,

az emberrablds, a személyi szabadsag megsértése, a kdzlekedés biztonsaga elleni

blncselekmény, a vasdti, légi vagy vizi kozlekedés veszélyeztetése, a radioaktiv anyaggal

visszaglés, a hivatalos személy elleni erészak, a kdzfeladatot ellato személy elleni erdszak,

a hivatalos személy vagy kozfeladatot ellaté személy tdmogatoja elleni erészak, a

nemzetkozileg védett személy elleni erészak, a jarmui hatalomba keritése, a kozveszély

okozasa, a kozérdek(i Uzem mikodésének megzavarasa, a robbandanyaggal vagy

robbantoszerrel visszaélés, a I6fegyverrel vagy l6szerrel visszaélés, a nemzetkdzi

szerzédés altal tiltott fegyverrel visszaélés, a haditechnikai termékkel vagy szolgaltatassal

visszaélés, a kettds felhasznalasu termékkel visszaélés , a rablas, a rongalas, az

informaciés rendszer vagy adat megsértése.
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f)
g)

h)
i)
i)

k)

m)

n)

p)

q)
r)

t)

u)

g/’
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az olyan karra, amelynek oka hasadéanyagok robbandsa, nukledris energia, nukledris
reakcid, nuklearis robbanas, sugarzas, elektromagneses mezd vagy elektromagneses
sugarzas (pl. mobiltelefon) vagy radioaktiv szennyezés, tekintet nélkill arra, hogy a
bekovetkezett kareseményt a biztositasi szerzédés szerint biztositasi eseménynek
minésilé események okoztak- e, vagy sem,

azbeszttel kapcsolatos karokra,

a biztositott jogszabalyban meghatarozott felelésségénél szigorubb, szerzédésben vagy
egyoldall nyilatkozatban vallalt helytaliasi kotelezettség alapjan téritendé karra,
kellékszavatossagi, termékszavatossagi, jotallasi igényekre,

a jogszabaly alapjan megtérulé, az allam ellen is érvényesithet6 igényekre

olyan karra, amely a biztositott és karosult kdzétti jogviszonyra irdnyadé szabalyok szerint
elévilt,

a biztositott sajat karat és a biztositott Ptk. 8:1.§ (1) 1. pontjaban felsorolt kézeli hozza-
tartozéinak, valamint élettarsanak okozott karokra. Jogi személyek képviseldje,
cselekvoképtelen és cselekvoképességében részlegesen korlatozott személyek térvényes
képviseltje és annak kézeli hozzatartozoja a biztositottal és annak kozeli hozzatartozéjaval
azonos elbiralas ala esik,

jogi személy biztositott/szerzéd6 esetén a tulajdonosainak és kdzvetlen hozzatartozéjanak,
élettarsanak, valamint a biztositott tulajdonaban 1évé jogi személyeknek okozott karra a
biztositott tulajdoni hanyadanak aranyaban,

a biztositott sajat tulajdonat képez6 vagy altala bérelt, illetve a biztositottnak barmilyen mas
jogcimen a birtokaban, rendelkezési kérében vagy ellendrzése alatt lévé dolgokban
keletkezett karokra,

mindenfajta dohany, illetve dohanyipari termék altal okozott karra, kivéve a nikotint
tartalmazé gyogyhatasu készitmények alkalmazasabél ered6 karokra.

a vératdmlesztéssel, vérkészitmények alkalmazasaval oOsszefliggésben keletkezett,
valamint a Hepatitis-, HIV-fert6zéssel, AIDS betegséggel, legionella baktériummal, a
szarvasmarhak szivacsos agyvelé-gyulladasaval (BSE) és a fert6zd6 szivacsos
agyvelégyulladas (TSE) betegségével kapcsolatos karokra.

ragalmazassal, becsiiletsértéssel, a személyi szabadsag korlatozasaval, kegyeletsértéssel,
- az uzleti- és a j6 hirnév megseértésével, diszkriminaciéval kapcsolatos igényekre,
emberrablassal, zsarolassal vagy valtsagdij -koveteléssel kapcsolatos igényekre,

a mas biztositassal korabban biztositasi fedezetbe vont és onnan megtéril6 karokra,

a gépjarmii felel6sségbiztositas fedezeti kérébe tartozo karokra,

légi kozlekedés korébe tartozéd karokra, beleértve a légi jarmivek és repultterek
tulajdonosi, Uzembentartéi, hasznaléi minéségében felmerllt karokra, valamint a
repuléterek teruletén végzett barmilyen munkavégzéssel (beleértve a mulasztast is)
okozott karokra, tovabba barmilyen légi jarm{ vagy légi jarmi alkatrészével kapcsolatos
kérokra,

USA, Kanada joghatdsaga alapjan érvényesitett igényekre.

banyaszati tevékenységgel Osszefliggé karokra (kivétel féldgaztarolas tevékenység
részeként szénhidrogén termelés: féldgaz, mint szénhidrogén szarmazék vagy termék
foldalatti rétegekbe torténd visszasajtolasa vagy felszinre torténd felhozatala, a kényszer(
kondenzatum termeléssel egyiitt, de kizardlag a felszini létesitmények és kutdllomasok
Uzemeltetése mértékéig), Tovabbra sem terjed ki a fedezet kdolaj kitermelésre, fold
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alatti/banyakockéazatokra, ill. barmely nyilt vizi (tenger, 6cean egyéb nyilt viz) vagy nyilt
vizen folytatott tevékenységgel 6sszefiiggd karokra,

olyan karra, amelynek biztositasi fedezete az EU, ENSZ hatarozata alapjan, vagy a
biztositéra vonatkozé barmely joghatésag torvényi, szabalyozasi, kereskedelmi vagy
gazdasagi szankcioja miatt tilalmas vagy korlatozott, valamint minden olyan karra, amely
az EU, ENSZ vagy barmilyen nemzetkézi embargd ellenes tevékenység/cselekmény
kOvetkezménye vagy azzal barmilyen maédon Osszefliggésben van, tovabba ezen
terlleteken okoztak vagy a kar itt kvetkezett be,

Magyarorszag altal jogilag el nem ismert allam teriiletén okozott és bekévetkezett karokra
és/vagy nem vagyoni sérelemre.

barmely, a nanotechnolégiaval kapcsolatos karra.

olyan, a biztositott tevékenységgel okozott karokra amelyekrél, vagy amelyekhez vezetd
korliményekrél a biztositasi szerzédés megkotése elétt a biztositottnak tudomasa volt,
fliggetleniil attol, hogy karigényt érvényesitettek-e vele szemben.

Kiilénds kizarasok
A biztosito helytallasi kotelezettsége nem terjed ki

a)

f)

g)

h)

a biztositott altal igénybevett kozrem(kodd 4altal okozott karokra, biztositott
kozremiikoddinek, illetve a biztositott kozremiikodéi altal a biztositottnak, valamint a
kozremiikodok egymasnak okozott karokra,

(Kézremikodének minésiil a biztositott altal a szolgaltatas teljesitése érdekében igénybe
vett jogalany (pl. vallalkozasi szerzédés esetén az alvallalkozo). Nem mindsiil
kézremikodének a biztositott munkavallaléja, illetve tagja, ha a szolgaltatas teljesitésében
munkaviszony vagy tagsagi viszony alapjan vesz részt.)

tobb biztositott esetén a biztositottak egymasnak okozott karéara,

a biztositott vezeté tisztségviselti, felugyeld bizottsagi tagjai, vezetd allasti munkavallaloi
altal, ilyen mindségukben okozott karokra,

a dolgok (ideértve a pénzt, értékpapirokat is) elvesztésébél eredd karokra,

az allé jarmiire fel-, illetve arrdl vald lerakodas soran keletkezett karokra, fliggetlendl attol,
hogy a kar a jarmiben, az anyagban, egyéb dolgokban keletkezett, vagy személyi
sériléssel kovetkezett be. Fel-, illetve lerakodas: félkész-/ késztermék, aru fuggéleges
iranyi mozgatassal a jarmibe torténé be-, vagy kiemelése, géppel, vagy emberi erével
egyarant.

anyagmozgatas soran keletkezett karokra (anyagmozgatas: félkész-/ késztermék, aru egy
telephely/rakodasi/tarolasi teriilet keretein beliili helyvaltozatas és az ahhoz kapcsolodé
részfolyamatok Gsszessége, amely nem jar egyiitt a mozgatott anyag alak- és
allapotvaltozasaval.

jarmi munkagépként valé hasznalata soran — a forgalomban valo részvétel nélkiil —
keletkezett karokra.

hulladékok tarolasaval, Ujrahasznositasaval, megsemmisitésével és szallitasaval
kapcsolatos karokra (hulladékgazdalkodas),

adatvédelmi szabalyok megsértésével, szellemi tulajdonjogra vonatkozd szabalyok (ide-
értve a szabadalmi- és szerzéi jogokkal, a védjegyekkel, a markanevekkel, a bejegyzett
dizajnnal, illetve a licence-felosztassal kapcsolatos szabalyokat is) megsértésébél, tovabba
titokvédelmi szabalyok (pl. lizleti titok, szolgalati titok) megsértésébél eredsd karokra,
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k)

p)

q)

t)

¢/
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az olyan karra, amelynek oka szoftverek vagy mas elektronikus adatok hibas miikoédése,
illetve ezek hasznalati értékének csokkenése,

a biztositott szakmai tevékenységével/mulasztasaval barkinek okozott karokkal kapcso-
latos karigényekre (A jelen kizaras szempontjabdl szakmanak minésil minden olyan
tevékenység, amelynek jogszabalyban meghatarozott vagy az adott szakma képvisel6ibol
allé kamara / szévetség / érdekképviseleti szervezet altal irdsba foglalt szabalyai, szakmai
elvei (ajanlasok, iranyelvek) vannak),

kézigazgatasi jogkérben okozott karokra,

a tisztességtelen piaci magatartassal okozott karokra,

a reklam- vagy egyéb, a szolgaltatast igénybe vevének adott tajékoztatas altal, valamint a
reklam vagy egyéb tajékoztaté hianyossagaival okozott karokra,

a karosult elmaradt vagyoni elényére (kivéve a maganszemély rendszeres jovedelmét), (A
jelen kizaras szempontjabdl rendszeres jovedelem a munkaviszonybdl vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonybdl szarmazé jovedelem. Munkaviszony kérében
jovedelem mind a pénzben, mind a természetben megallapitott munkabér, és azon
rendszeres szolgaltatasok ellenértéke, amelyekre a munkaviszonyban allé karosult a
munkabéren felll jogosult, feltéve, hogy azokat a biztositasi esemény bekovetkeztét
megelézden rendszeresen igénybe vette. Munkavégzésre iranyuld mas jogviszony esetén
a jovedelem a rendszeres kereset.),

a karosult egyéb olyan kovetkezményi karainak megtéritésére, amelyek abbdl szarmaztak,
hogy a karosult nem tudott eleget tenni vallalt vagy jogszabalyon alapulé kotele-
zettségeinek,

a kotbérre, birsagra és punitives damages-re (punitive damages: az angolszasz jogrend-
szerben a karokozo személlyel szemben alkalmazott blinteté szankciora),

a tisztan pénzligyi veszteségre (A jelen kizaras szempontjabdl tisztan pénziigyi vesz-
teségen értend6 a karosodas folytan bekdvetkezett olyan pénziigyi veszteség, amely nem
személyi sériilésbdl, betegségbél, halalbél vagy dolog megrongalodasabdl, illetve
megsemmisiilésébél ered.),

személyi sérulés (élet, testi épség, egészség sérelme) nélkiil eléterjesztett sérelemdij iranti
igényre, illetve kizarolag lelki sériilés alapjan el6terjesztett igényekre, ide nem értve
valamely természetes személy személyi sérllése miatt elbterjesztett kozeli
hozzatartozoi/élettarsi igényeket,

az olyan karra, amelynek oka az elektronikus adatvesztés, adattorlés,

(Elektronikus adat: olyan géppel olvashaté, kommunikaciora, értelmezésre és feldolgo-
zasra alkalmassa tett adatok, fogalmak és informaciok, amelyek elektronikus és
elektromechanikus adatkezelésre, vagy eszkozok/berendezések elektronikus vezérlésére
alkalmasak. llyenek lehetnek példaul az adatbazisok, a programok, szoftverek és mas
kédolt utasitasok, amelyek az adatok feldolgozasahoz és kezeléséhez, vagy eszkozok
iranyitasahoz és kezeléséhez sziikségesek), vagy a biztositott szamitogépes
rendszerének, elektronikus levelezé rendszerének vagy honlapjanak a szandékolthoz
képest megvaltozott vagy csokkent mikodése.

az olyan karra, amelynek oka jogtalan behatolds és/vagy felhasznalas, vagy az, hogy
elektronikus adatok szamitdgépes virus hatasara, vagy barmilyen egyéb okbdl karo-
saodnak, elvesznek, torlédnek, megsemmisiilnek, torzulnak, sériilnek vagy modosuinak.
(Szamitogépes virusnak mindsiil egy sorozat karosito, artalmas vagy barmilyen médon
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jogellenesen kart okozé utasitas, vagy olyan kod, amely egy sorozat karositd utasitast
tartalmaz, illetve olyan programozott vagy egyéb maodon Iétrehozott kéd, amely képes
elterjeszteni magat a szamitogépes rendszerben, illetve halézatban. Szamitégépes virusok
példaul — de nem kizérélagosan — a ,tréjai” programok, a férgek”, illetve az ,id6zitett vagy
logikai bombak"),

V) az olyan karra, amelynek — akar kézvetlen, akar kézvetett modon — az oka az, hogy a
szamitégépes rendszer vagy nem képes helyesen felismerni valamely adatot, ideértve a
datumadatok valtozasat is, vagy nem képes adatok régzitésére, mentésére, megbrzésére,
értelmezésére, helyes feldolgozasara azért, mert valamely datumot nem képes helyesen,
sajat rendszerdatumaként kezelni,

w) az olyan karra, amelynek oka a szamitogépes rendszernek arra iranyulé modositasi
kisérlete, hogy az adott rendszer — a korabbi verziéval ellentétben — felismerje valamely
datumadat megvaltozasat

x) a szerzédé/biztositott, tovabba a szerzédé/biztositott érdekkarében eljaro személyek altal
elkbvetett blincselekmény elkdvetésébd| szarmazo karra.

y) kornyezetszennyezéssel, kérnyezet igénybevételével okozott karokra.
Kdrnyezetszennyezés a kornyezet valamely elemének a kibocsatasi hatarértéket
meghaladé terhelése, kérnyezet igénybevétele a kornyezetben valtozas eléidézése, a
kornyezetnek vagy elemének természeti eréforraskénti hasznalata.

z) valamely termék hibajabdl szarmazé termékkarokra.

A kizarasok a személyiségi jogsértés miatt bekdvetkezett nem vagyoni sérelemre, és az annak
alapjan érvényesitett sérelemdij megfizetése iranti igényekre kiilén emlités nélkill, egyarant
vonatkoznak.

A biztositasi dij

A biztositasi dij megallapitasa

A biztositasi dij fizetése a szerzédo felet terheli.

A biztositasi dijat a biztosité kockazataranyosan hatarozza meg a biztositas dijalapjai és a
dijat befolyasol6 egyéb tényezék alapjan.

A biztositasi idészak a hatarozott ideji szerzodés telies tartama. A hatarozott tartamd
biztositas dija éves idétartamra keriil megallapitasra.

A biztositasi dij kiszamitasa a biztosité dijszabasa vagy egyedi kockazat elbiralas alapjan
térténik.

A biztositasi idészakra illetve a biztositas teljes id6tartamara fizetendd biztositasi dijat, a
dijfizetés modjat és gyakorisagat a biztositasi szerzédés tartalmazza.

A biztositas dijalapjait a kulonos/kiegészitd biztositasi feltételek tartalmazzak.
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7.1.7 Avallalt kockazat mértékét és a biztositasi dijat befolyasold egyéb tényezék killondsen:

8.1

8.2

8.3

8.4

a) a biztositasi sszeg,

b) a vélasztott 6nrészesedés mértéke,

c) a biztositott altal végzett tevékenység,

d) a biztositas tartama, biztositasi idészak, kockazatviselés tartama,

e) a biztositasi dij fizetésének gyakorisaga és maddja,

f) a biztositas mulvelésével kapcsolatos koltségek,

Q) 5 évre visszamendleg a biztositott altal okozott karok adatai (karelézmény),

h) a biztositd kérésére a szerz6dé fél altal a kockazat felméréséhez megadott egyéb
adatok,

i) a jelen dltalanos és az egyes kiilonds biztositasi feltételek alapjan létrejétt biztositasi

szerzédések biztositottai altal alkotott veszélykdzosség jellemzéi.

A szerz6dés éves utdlagos elszamolast nem tartalmaz, amennyiben a biztositasi
szerz6désben megjeldlt, a dijszamitas alapjat képez6 adatok tényleges értéke 10%-nal
kisebb mértékben né.

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményei

Megsziinik a biztositasi szerzédés a biztositasi dij (dijrészlet) esedékességétdél szamitott
kilencvenedik (90.) nap elteltével, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg, és a szerz6do
fél/biztositott dijhalasztast sem kapott, illetéleg a biztosité a dijkévetelést birdsagi Gton nem
érvényesitette.

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa esetén a biztosité a 4.3.6. pont szerinti 60 napos
kiterjesztett bejelentési idészakot nem vallalja.

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa esetén — figyelemmel a 8.1. pontra — a biztosité a 90
napos respirét (turelmi idét) biztosit, mely id6tartam alatt a kockazatviselése fennall, és a 8.1.
pontban eléirt hataridé eredménytelen leteltét kévetden a biztositasi szerzodés felszoélitas nélkil
megszlnik. A biztositd a biztositasi szerz6dés megsziinését kdvetéen a respiréra (tureimi idére)
esd teljes dijat 6nkéntes teljesités hianyaban jogosult behajtani.

Abban az esetben, ha a szerzédés a folytatélagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében sziint
meg, a szerz6do fél a megsziinés napjatél szamitott szazhlsz napon beliil irasban kérheti a
biztositét a kockazatviselés helyredllitasara. A biztositd a biztositasi fedezetet a megsz(int
szerz6dés feltételei szerint helyredllithatja (kiilon erre vonatkozé megallapodassal), feltéve,
hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.(a tovabbiakban: reaktivalas)

Részleges dijfizetés
Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a szerzédés valtozatlan biztositasi

Osszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn. Ha a szerzddés a dij nemfizetése
miatt megsziinik, a biztosit6é kdvetelheti azon dijengedmény idéaranyos részének megfizetését,
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amelyet a szerz6dés hosszabb tartamara tekintettel nyljtott (a tovabbiakban:
tartamengedmény).

10. A Dbiztositott és a szerz6d6 fél koézlési és valtozas bejelentési
kotelezettsége

10.1. A kozlési kotelezettség

10.1.1 A biztositottnak és a szerzédé félnek a biztositasi szerzédés megkoétésekor a biztositas
elvallalasa szempontjabol minden olyan lényeges kérilményt kozolnie kell a biztositoval,
amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosité irasos kérdéseire adott, a valdsagnak
megfeleld valaszokkal a biztositott/szerz6dé fél eleget tesz kdzlési kotelezettségének. A
kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség
megseértését.

10.1.2 A biztositott/szerz6dé fél koteles a biztositd rendelkezésére bocsatani a biztosito
kockazatvallalasa szempontjabél jelentds  okiratokat, dokumentaciokat, biztositasi
szerzGdéseket és hatosagi hatarozatokat.

10.2. A véltozas bejelentési kotelezettség
a) A biztositott/szerz6do fél a biztositasi szerzddés fennallasa alatt koteles a biztositénak
haladektalanul, de legkésébb 5 (6t) munkanapon beliil irasban bejelenteni minden olyan
Iényeges valtozast, amely kihat a biztositd kockazatviselésére.
b) A felek - kiiléndsen - az alabbi kériilményeket tekintik Iényegesnek:
- a szerzbdéskotéskor a biztositott altal - 2019. december 30. napjan megkdldott
adatkozl6n irasban kézolt adatok és kériilmények megvaltozasa,
- adijszamitas alapjat képez6 adatok jelentés megvaltozasa (jelentésnek minéstil, ha
ezen adat értéke 10 %-kal emelkedett)
- a biztositott elleni csédeljaras, felszamolasi eljaras, valamint a biztositott jogutod
nelkili megsz(inését célzo végelszamolasi eljaras meginditasa,
-  abiztositott jogallasaban, tarsasagi formajaban bekévetkezett valtozas,
- acégjegyzésre jogosultak személyében vagy a cégjegyzés madjaban bekovetkezett
valtozast,
- azlzemeltetés helyének és kériilményeinek megvaltozasa,
- akarmegel6zés, karelharitas rendszerében bekovetkezé modosulasok.
c) A biztositd — elézetes értesitést és megbeszélést kévetden — jogosult a helyszinen
ellendrizni a kockazati viszonyokat és a biztositott/szerzédé fél altal szolgaltatott adatok
helyességét.

10.3. A kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség megsértésének kovetkezményei

10.3.1. A kozlési, illetve valtozas bejelentési kotelezettség megsértése esetén a biztosito
kételezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6dé fél, illetve a biztositott bizonyitja, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztosité a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.
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10.3.2. A koézlési és valtozas bejelentési kotelezettség a szerz6d6 felet és a biztositottat egyarant
terheli. Egyikik sem hivatkozhat olyan kériiményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a
biztositoval kozdlni, noha arrédl tudnia kellett, és a kbzlésre vagy bejelentésre koteles lett
volna.

11. A biztositott karmegel6zési és karenyhitési kotelezettsége

11.1. Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

1. A szerz6dd fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban
elvarhatd magatartast kételes tanusitani.

2. A biztositott mindenkor koteles betartani a hatalyos jogszabalyokat, szabvanyokat és
hatosagi hatarozatokat, valamint a telepitésre, (izemeltetésre, védelemre, karbantartasra,
tarolasra vonatkozod szakmai eldirasokat, illetve a gyartonak a fentiekre vonatkozd
utasitasait, ajanlasait.

3. Az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast abban az esetben is tanusitani kell, ha
a biztositasi szerzédés szabalyozza a szerz6d6 fél és a biztositott karmegelézési teendbit,
eléirja a kar megeldézését vagy enyhitését célzo eszkdzoket, eljarasokat, szakképzettségi
kovetelményeket.

4. A szerzb6db6 fél eés a biztositott a biztositd elbirasai és a biztositasi esemény
bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben altalaban
elvarhaté magatartas kévetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

5. A biztositott koteles a biztositdval egytttmikédni a kar megel6zése, illetéleg enyhitése
érdekében.

6. A biztositdé jogosult a karmegelézésre, enyhitésre és elharitasara vonatkozé rendel-
kezések, eldirasok, egyéb szabalyok végrehajtasat ellendrizni vagy ellenériztetni.

7. A karenyhités sziikséges és indokolt kdltségei a biztositasi 6sszeg keretei k6zott akkor is a
biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

11.2. Karmegeldzési és karenyhitési kotelezettség megszegésének kovetkezménye
- A kadrmegeldzési és karenyhitési kotelezettség megszegésének koévetkezményeire a Ptk.
6:463. § és a 6:464. § iranyadodak.

12. A biztositasi esemény bejelentésének szabalyai

12.1. Bejelentési hataridé

- A biztositott a tudomasara jutasat kévetéen haladéktalanul, de legfeljebb 15 napon belill
koteles irasban bejelenteni a biztositonak, ha vele szemben a szerzédésben
meghatarozott tevékenységével kapcsolatban karigényt és/vagy sérelemdij iranti igényt
kozolnek, vagy ha olyan korulményrél szerez tudomast, amely ilyen igényre adhat alapot,
valamint koteles megadni a szilkséges informacidkat, és lehetévé tenni a karbejelentés
tartalmanak ellenérzését.

- Ha a biztositott valamely bejelentendé adatnak rajta kivill allé ok miatt csak késébb jut a
birtokaba, akkor azt a tudomasara jutasat kévetéen haladéktalanul, de legfeljebb 15 napon
beliil kételes a biztositénak bejelenteni.
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- A biztosit6 kételezettsége nem all be, ha biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését
a szerzGdésben megallapitott hataridében a biztositénak nem jelenti be, a szilkséges
felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi
lehet6vé, és emiatt a biztositd kotelezettsége szempontjabdl Iényeges korilmény
kiderithetetlenné valik.

- Nem terjed ki a biztosito szolgaltatasa a bejelentési kotelezettség késedelmes teljesitése
miatt a karosult felé fennallo késedelmi kamat fizetési kotelezettségre.

12.2. Bejelentés tartalma
a) A karbejelentésnek (beleértve a személyiségi jog megsértését is) tartalmaznia kell (amint a
biztositott birtokaba keriilnek az alabbi informaciok):

a) a biztositasi kotvény szamat,

b) a biztositasi esemény leirasat,

c) akarokozas/személyiség jog megsértésének helyét és idépontjat,

d) a kar/nem vagyoni sérelem bekovetkezésének helyét és idépontjat,

e) Dbiztositasi eseményrél, illetve a karigényrél/sérelemdij iranti igényrél vald
tudomasszerzés idépontjat

f)  akarbejelentésig megtett intézkedések leirasat,

g) akar/nem vagyoni sérelem jellegét, mértékét (a megallapitott vagy becsiilt értéket),

h) a karosodott dolgok (létesitmények, eszkozok) és tulajdonosuk megnevezését,
fellelhetéségének helyét, és a szemle érdekében a felkereshetd kapcsolattarto
telefonos elérhettségeét,

i) a karosult(ak) karigényének oOsszegét, sérelmet szenvedett fél sérelemdij iranti
igényének Gsszegét

i) a biztositott felelésségének elismerésérsl vagy el nem ismerésérdl sz6l6 indokolt
nyilatkozatot

k) a biztositasi esemény okozasanak az évére vonatkozd és a dijszamitas alapjat
képez6 — a kilonds biztositasi feltételekben meghatarozott — tényleges adatokat,
melyeket az ajanlat/adatkszlé is tartalmaz,

) a sérilt személy(ek) nevét, személyi adatait, a sériilés leirasat és mértékét, a
sérlilt(ek) igényét,

m) az adatgazda hozzajarulasat olyan adatok tekintetében, amelyek atadasahoz — vagy
ahhoz, hogy azokat a biztosito kezelhesse ~ az adatgazda hozzajarulasa szlikséges
(adatvédelem),

n) a biztositottat és a karosultat/sérelmet szenvedett felet képviseld személy nevét,
cimét, telefonszamat, a képviseleti jogot igazolé meghatalmazas — vagy egyéb okirat -
egy eredeti példanyat,

0) ha a bejelentés lzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, a titokgazda hozzajarulasat ahhoz,
hogy a biztosito a titkot megismerje, és az arra vonatkozé adatokat kezelje,

p) ha a biztosité rendelkezésére bocsatott informacio iizleti vagy egyeb titkot tartalmaz,
akkor a rendelkezésre bocsatott titok kezelésére vonatkozo szabalyokat, belsé
utasitasokat,

g) minden egyéb olyan lényeges, tényt, koriilményt, adatot, informaciot, amely az igény
jogalapjanak, Osszegszeriiségének elbiralasahoz, valamint a kartéritési Osszeg
kifizetéseéhez sziikséges (pl. bankszamlaszam, a pénz atvételére jogosult személy).
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12.3. A biztositasi esemény bejelentésének csatornai

12.3.1. A biztosité felé a biztositasi esemény bejelentését, iratpotlast az alabbi méodokon lehet
megtenni:

a biztosito internetes oldalan

levélben a biztositénak a biztositasi szerz6édésben meghatarozott cimére,

a biztosito elektronikus levélcimén: vagyonkar@groupama.hu

12.4. A biztosit6 szolgaltatasanak igénybevételéhez sziikséges dokumentumok

12.4.1. A biztositd szolgaltatasanak igénybevételéhez rendelkezésre kell bocsatani a biztositasi
esemény bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének
meghatarozasahoz szilkséges alabbi okiratokat és okiratnak nem mindsiilé dokumentumokat:

12.4.2.

a)

b)

c)

d)
e)

f)
g)

h)

)

k)

a vagyoni hatrany és nem vagyoni sérelem bekévetkezését — a kéltségeket is beleértve -
igazolo okiratokat, és az okiratnak nem minésiilé dokumentumokat,

a biztositott (karokozd) kartéritési felelésségének és/vagy a nem vagyoni sérelem
kivizsgalasara vonatkozo6 teljes dokumentaciot,

a biztositott felelésségének elismerésérdl, részleges elismerésérdl (kartéritési feleldsség
jogalapjanak, mértékének megjellésével) vagy el nem ismerésérél szold indokolt
nyilatkozatot, amennyiben tett ilyet,

a karosult altal érvényesitett kartéritési/sérelemdij iranti igény alatamasztasara a karosult
altal csatolt okiratokat és/vagy okiratnak nem minéstlé dokumentumokat,

a helyreallitasra vonatkozd arajanlato(ka)t illetve a karosodas helyredllitasa esetén a
karosodas helyreallitasi koltségét igazold szamlat,

a karosult afa visszatéritésre vonatkozé nyilatkozatat,

ha a biztositott a kart mar megtéritette, a sérelemdijat megfizette az 6nkéntes teljesitést
és annak 0sszegét igazolé okiratokat, és/vagy okiratnak nem minésiilé dokumentumokat,
a biztositott nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy a kartéritési igényt/sérelemdij iranti
igényt elbterjesztd személy a biztositott kozeli hozzatartozédjanak, jogi személy
biztositott/szerz6d6 esetén a tulajdonosainak és a Ptk. 8:1.§ (1) 1. pontjaban felsorolt
kodzeli hozzatartozoinak, valamint élettarsanak mindsiil-e,

a biztositott (karokozo) biztosité részére tett nyilatkozata arra vonatkozéan, hogy a
karosult nem természetes személy vonatkozasaban rendelkezik-e tulajdoni hanyaddal.

az egyes kilonos/kiegészité biztositasi feltételekben a Dbiztositasi esemény
sajatossagaira tekintettel el6irt okiratokat és/vagy okiratnak nem mindsulé
dokumentumokat, mikodési engedélyhez kotott tevékenységek esetében minden
esetben a tevekenységi engedély masolatat.

a biztositd megtéritési igényének érvényesitéséhez sziikséges adatok, dokumentumokat,
a biztositd kérésére a tobbszords biztositas fennallasardl szélé nyilatkozatot, és az annak
alatamasztasara szolgalo adatok.

A felsorolt okiratokon kiviil a biztositottnak illetve a karosultnak/sérelmet szenvedett félnek a
bizonyitas altalanos szabalyai szerint mas médon is joga van a karok és koltségek igazolasara
annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesitse.
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A Kkar bejelentését kovetéen a biztositd a kar rendezéséhez szilkséges iratanyagot a
bejelentés adatai alapjan meghatarozo valaszat, a karbejelentés kézhezvételét kovets 7
munkanapon belll megkiildi a biztositottnak.

13. A biztosito szolgaltatasa

13.1 A biztosit6 szolgaltatasanak mértéke

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

13.1.4.

13.1.5.

13.1.6.

A biztositonak a biztositasi idoszak egészére vonatkozd teljesitési kotelezettsége — a
biztositasi események szamatol fuggetleniil — nem haladhatja meg a biztositasi esemény
bekdvetkezésekor érvényes 5.1. pontban rigzitett biztositasi 6sszeget.

A biztosit6 arra vallal kdtelezettséget, hogy a biztositasi esemény bekévetkezésekor érvényes
biztositasi eseményenkénti, illetve a biztositasi iddszakra vonatkozo kartéritési limitek terhére,
annak mértékéig - az nrészesedésre vonatkozo rendelkezések figyelembevételével - teljesiti
a) a karosult azon karait — beleértve az eljarasi koltségeket is -, amelyekért a biztositott
magyar anyagi jog szerint felelésséggel tartozik, illetve
b) aszemélyiségi jog megsértésébél eredd nem vagyoni sérelem miatt a magyar anyagi jog
szerint fizetend6 sérelemdijat,
- amelyek kapcsan a karosult/sérelmet szenvedett fél a biztositottal szemben a
karigényét/sérelemdij iranti igényét érvényesitette, és
- amely karigény/sérelemdij iranti igényt a biztositott szerzédésszeriien bejelentette.
a kartérités és sérelemdij utan, a biztositott/szerz6dd a bejelentési kotelezettség késedelmes
teljesitése esetét kivéve, szerzédésszerlien felszamithato késedelmi kamatot

A biztositasi szolgaltatas teljesitése kérében a 13.1.2. pontba foglalt megtéritési jogcimek és
kapcsolodo ésszegek sorrendisége iranyadd. Amennyiben az itt rogzitett sorrendiseg alapjan
a sorban kovetkezé tételekre nem, vagy részben elegendé a kartéritési limitdsszeg, abban az
esetben csak az a rész térll, ami a kifizetési sorrendben torténd teljesités mellett még belefér
a kartéritési limitbe.

A megalapozott karigény/sérelemdij iranti igény tekintetében pernyertes karosultat illeti meg
az a perkoltség is, melynek megfizetésére a birdsag a biztositot jogerésen kézvetlendl
kotelezi. Jelen biztositasi feltételek értelmében ezen perkoltségek az eljarasi koltségbe
értendéek. llyen esetben a biztosité szolgaltatasi kotelezettségére a 13.1.2. a) pont iranyadé.

A biztosito elézetes jovahagyas nélkul a kartéritési limiten beltl meghatarozott Biztositott
oldalan felmertlé jogi védekezés kéltségei szublimit erejéig nyujt fedezetet a biztositott
eljarasi koltségeire, fliggetienll attdl, hogy azok a biztosité Utmutatasai alapjan merliltek-e
fel. A biztosit6 az eljarasi koltségeket nem elélegezi, hanem utdlag fizeti meg.

Ha a biztositasi esemény kapcsan érvényesitett megalapozott karigény/sérelemdij iranti igény
telies Gsszege meghaladja a biztositasi esemény bekdvetkezésekor érvényes biztositasi
eseményenkeénti kartéritési limitet, akkor a biztositd szolgaltatasa — az énrészesedésnek a
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karosszegbél valé levonasa utan - legfeljebb a biztositasi szerzédésben meghatarozott
biztositasi eseményenkénti szublimitig/ kartéritési limitig, de legfeljebb a kombinalt limit erejéig
terjed. Ha azonban a biztositasi idészakra vonatkozo kartéritési limitbdl még rendelkezésre
allo 6sszeg a biztositasi eseményenként kartéritési limitnél kisebb, akkor a biztosité ezen
kisebb dsszeg erejéig all helyt. Jelen pontban meghatarozott szabdly a biztositott jogi
védekezési koltségei esetében a koltség limit vonatkozasaban megfeleléen alkalmazandé.

13.1.7. Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban tébb karosult/sérelmet szenvedett fél (jogosult)
megalapozott karigényeinek/sérelemdij iranti igényeinek egylittes O0sszege meghaladja a
biztositasi eseményenkénti kartéritési limitet, akkor az egyes karosultak/sérelmet szenvedett
felek karainak/sérelemdij iranti igénynek megtéritése olyan aranyban torténik, amilyen
aranyban a Dbiztositasi eseményenkénti kartéritési limit aranylk a megalapozott
karigények/sérelemdij iranti igények egyittes Osszegéhez. Jelen pontban meghatarozott
szabaly a biztositott jogi védekezési kéltségei vonatkozasaban megfeleléen alkalmazandé.

13.1.8. A biztosit6é a kart/sérelemdijat csak részben tériti megffizeti meg, ha a karigényben/sérelemdij
iranti igényben biztositasi fedezetb&l kizart karok/nem vagyoni sérelem is szerepelnek. Ha a
biztositassal fedezett és a fedezetbdl kizart karok/nem vagyoni sérelem mértéke nem allapithatd
meg, akkor a biztositasi szolgaltatas mértékénél a kizart kart/nem vagyoni sérelmet 50 %-os
stllyal kell figyelembe venni.

13.1.9. Amennyiben tébb személy kdzosen okoz kart, és a biztositott feleléssége massal
egyetemleges, a biztositdé helytallasi kotelezettsége csak a biztositott felrohatésaganak
mértékéig terjed. Ha a karokozok felrohatésaganak aranyat nem lehet megallapitani, akkor a
biztosité a kdzrehatasuk aranyaban tériti meg a kart/sérelemdijat. Ha a kozrehatas aranyat
sem lehet megallapitani, a biztosité gy teljesit, mintha a karért valé felelésség a karokozok
kézétt egyenld aranyban oszlana meg. Ugyanezen szabaly alkalmazandd a személyiségi jog
tobb személy altali k6zos megsértése esetén.

13.2. A biztosité szolgaltatasanak teljesitéséhez sziikséges eljaras szabalyai

13.2.1 A biztositd szolgaltatasanak teljesitéséhez szilkséges eljarasa soran a biztositott koteles a
biztositoval térténé egyuttmiikodésre.

13.2.2 A szerz6édé/biztositott kételes a karligy rendezése sordn a biztositd altal szilkségesnek itélt
informacidkat rendelkezésre bocsatani, és a biztositét segiteni az okozott kar/nem vagyoni
sérelem jogalapjanak és dOsszegének a megallapitdsaban, a kar/sérelemdij iranti igény
rendezésében, a jogalap nélkili karigények/sérelemdij iranti igények elharitasaban.

13.2.3 A szerz6dd/biztositott koteles tovabba lehetévé tenni, hogy
- akar/nem vagyoni sérelem okat,
- akar/nem vagyoni sérelem bekdvetkezésének koriilményeit,
- akar/nem vagyoni sérelem mértékét,
- a Dbiztositottat terhelé kartérités/sérelemdij terjedelmét a biztositdé szakért6je
megvizsgalja.
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13.2.4 A biztosité jogosult a szerzédé fél (biztositott) iizleti kdnyveibe a szolgaltatott adatok
ellendrzése céljabdl, az ellendrzéshez sziikséges mértékben betekinteni.

13.2.5 A biztositd biztositasi szerzédésbél ereds kotelezettségével Gsszefliggésben, a karosito
eseményt megel6z6 allapot visszadllitdsahoz vagy a bekévetkezett kar kévetkezményeinek
megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmi-adé koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-
, javitasi, illetve helyredllitasi kéltség) utan az altalanos forgalmi adé Gsszegének megfeleld
Gsszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg
azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi adé Osszegét, vagy amelybél
annak Osszege kiszamithaté és amennyiben az altalanos forgalmi ado visszaigénylési
jogosultsagarél a karkifizetésre jogosult a biztositdé részére jognyilatkozatot tett (Afa
nyilatkozat).

13.3. A biztosito szolgaltatasanak teljesitése

13.3.1. A biztosito az adott kariigyben bekért kardokumentacio, iratanyag legutolsd elemének
beérkezését kévetden 2 munkanapon beliil koteles a karszamitast és/vagy kimunkalt szakmai
allaspontjat elkésziteni és megkiildeni a biztositottnak.

13.3.2. A biztosité szolgaltatdsat az igény jogalapjanak és Osszegszeriiségének elbiralasahoz
szlikséges 0Osszes adatnak, okmanynak, dokumentacionak a biztosité karrendezésre illetékes
egységehez tortént beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon belill — a felek eltérs
megallapodasa hianyaban —a kartéritésre jogosult személy részére.

13.3.3. A biztosité a megaliapitott szolgaltatasi dsszeget csak a karosultnak/sérelmet szenvedett
félnek teljesitheti. A biztositott csak akkor és olyan mértékben kdvetelheti, hogy a biztositd az
6 kezéhez fizessen, ha és amilyen aranyban a karosult/sérelmet szenvedett fél kovetelését &
egyenlitette ki. A biztositott részérél vagy nevében tortént teljesités esetében a biztositott
kételes az igazolo iratok masolatat a biztositd részére atadni, a biztosité kérése esetén azok
eredeti példanyat bemutatni.

13.3.4. Ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési/sérelemdij iranti igények miatti
felelosségét vagy Osszegszer(i helytallasi kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan
megalapozatlanul vitatja, a biztositd jogosult a karosultnak/sérelmet szenvedett félnek
teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobbletkéltségei a biztositottat terhelik; ha azokat a biztosité
viselte, a biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

14. A karosult/sérelmet szenvedett fél igényének érvényesitése

A karosult - ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik - nem ervényesitheti karigényét kézvetleniil
a biztositoval szemben.

Ez a szabaly nem akadalyozza meg, hogy a karosult a biztositdval szemben annak birésagi
megallapitasa irant inditson keresetet, hogy a biztositott felelésségbiztositasi fedezete a
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karokozas idépontjaban a karosult karara fennallt-e. Ugyanezen szabaly alkalmazandé a
sérelmet szenvedett fél sérelemdij iranti igényérvényesitésére.

15. A biztositott altali elismerés, teljesités és egyezség hatalya a biztositoval
szemben

15.1 A karosult kartéritési igényének/sérelemdij iranti igényének a biztositott altal tértént elismerése,
teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége - ideértve a birdi, a valasztott birésagi és a peren
kivili egyezséget - a biztositoval szemben akkor hatalyos, ha abban a biztositd részt vett,
ahhoz elézetesen hozzajarult vagy azt utdlag tudomasul vette.

15.2 Nem hivatkozhat a biztosité arra, hogy a kdrosult/sérelmet szenvedett fél kovetelésének a
biztositott altal tértént elismerése, teljesitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele
szemben hatalytalan, ha a kovetelés jogalapjaban és/vagy dsszegszeriiségében nyilvanvaléan
megalapozott és arra a biztositasi fedezet kiterjed.

15.3 A biztositott birdsagi marasztalasa a biztositéval szemben akkor hatélyos, ha a biztosito a
perben részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott vagy ezekrdl lemondott.

16. A jaradék tékésitésének és a tokeérték megallapitasanak szabalyai
16.1 A jaradékfizetési kotelezettség esetén mind a biztositd, mind a szerz6dé fél, mind a karosult
kezdeményezheti a jaradék egydsszegli megvaltasat (tokésitését). Az egydsszegli megvaltasra

csak abban az esetben keriulhet sor, ha annak tényét és dsszegét mind a biztosité, mind a
biztositott, mind a karosult elfogadja.

16.2 A jaradék Osszege flugg a havi jaradék Osszegét6l, a jogosult életkoratol, nemétsdl és a
szerzdédésben rogzitett éves limittél.

17. A biztosité mentesiilése
17.1 Felek a biztosité mentesiilésére a Ptk. 6:463. § és a 6:464. § szabalyait rendelik alkalmazni.

17.2 A sulyosan gondatlan karokozas eseteit a kulonos/kiegészité biztositasi feltételek szaba-
lyozzak.

18. A biztosité megtéritési igénye
18.1. A biztositot az altala teljesitett szolgaltatds mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozoval
szemben. A biztositott kételes a biztositd megtéritési igényének érvényesitését elésegiteni, az

ehhez sziikséges informaciok, adatok, dokumentumok rendelkezésre bocsatasaval.

19. Tobbszoros biztositas
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Ha ugyanazt az érdeket tobb biztosité egymastal fuggetleniil biztositja, a biztositott jogosult
igenyet ezek kdzil egyhez, vagy tébbhoz benyujtani.

A biztositd, amelyhez az igényt benydjtottak, az 4altala kiallitott fedezetet igazold
dokumentumban irt feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig
kételes fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tébbi biztositéval szemben aranyos
megtéritési igényt érvényesithet.

A biztositok 19.2. pontban irt megtéritési igény alapjan kifizetett kart egymas kozott azokkal a
feltetelekkel és biztositasi 6sszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes
biztositok a biztositott iranyaban kiilén-kiilon felelnének.

A biztositasi szerz6dés megsziinése, a megsziinés esetei

A biztositasi tartam eltelte
A hatarozott idére kotott biztositasi szerzédés az abban megallapitott tartam elteltével
megsz(inik.

A szerzédés lehetetleniilése, érdekmulas

Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete elétt a biztositasi esemény bekodvetkezett,
bekovetkezése lehetetlenné valt, vagy megsziint a biztositasi erdek, a szerz6dés, vagy annak
megfelel6 része megszinik.

Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekovetkezése
lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerzédés vagy annak megfeleld része a
lehetetlenné valas vagy érdekmulas napjaval megsziinik.

Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa

20.3.1. Ha az esedékes biztositasi dijat (dijrészletet) nem fizették meg, a dijfizetési kotelezettség

elmulasztasanak szabalyai szerint megsziinik a szerzédés.

20.3.2. A biztositasi szerz6dés megsziinése utan befizetett dij — a reaktivalas esetét kivéve - a

21.

21.1.

21.2,

biztosité kockazatviselését nem allitja helyre és a szerzédés megszinése utani idétartamra
vonatkoz6 dijat a biztositd visszafizeti.

Egyéb rendelkezések

Eléviilés

A biztositott biztositasi szerz6désbél eredé igénye a karosult igényének érvényesithetéségével
egyutt, de legfeliebb 5 év alatt éviil el. Az eléviilés akkor kezd6dik, amikor a biztositottal
szemben igényt érvényesitenek.

Az iranyadé jog

A biztositasi szerzédésre az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari térvénykonyv és a Bit
szabalyai az iranyadok.
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22. A Felekre vonatkozo tajékoztatas, Biztositasi titok, személyes adatok
kezelése, panaszkezelés

22.1. A Felek a jelen szerz6dés teljesitése soran tudomasukra jutott személyes adatokat az
informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szo6lé 2011. évi CXIl. térvény
rendelkezéseinek betartasaval, bizalmasan kotelesek kezelni. A személyes adatokat a Felek
kizarélag a jelen szerzédés teljesitése soran, célhoz kotétten, a szerzédésben meghatarozott
feladataik ellatasa érdekében, a teljesitéshez sziikséges mértékben hasznalhatjak fel.

22.2. A Felek vallaljak a fenti kotelezettség megszegésébdl eredden keletkezé igazolt kdrok masik
Fél részére valo teljes megtéritését.

22.3. Az informaciok és adatok Uzleti titokként torténd kezelésére vonatkozé kotelezettség a Feleket
a jelen szerz6dés barmely okbdl térténd megsziinését kovetden idobeli korlatozas nélkil terheli.

22.4. Felek egyezben rogzitik, hogy a jelen szerzédés megkotése és teljesitése soran a jelen
szerzddéssel Osszeflggésben természetes személy alkalmazottaik, cégképviseldik,
kézremiikododik (a tovabbiakban egylttesen: Kézremilkodok) személyes adata kertl kozlésre.
Sajat Kézremikoddje tekintetében mindegyik Fél adatkezeld, az adatkezel6 Fél Kézremikodoje
tekintetében a masik Fél a cimzett.

22.5. A Biztositott tajékoztatja a Biztositot, hogy a jelen szerzdédéssel ¢sszefiiggésben kozolt, a
Magyar Féldgaztarold Zrt. szamara cimzettként tudomasara jutott Koézremiikodok személyes
adatat a szerzédés kezelése, a fteljesités soran a dokumentumok nyilvantartasa,
szamlakezelés, valamint az Uzleti partnerek elérhetéségének szervezeti egység szintl
nyilvantartasa céljabol kezeli a jelen szerz6dés 1. szama mellékletében foglaltak szerint.

22.6. Felek kijelentik, hogy a jelen pontban foglaltakrél adatkezel6ként a sajat Kozremiikodbiket az itt
leirtaknak megfelelé teljes terjedelemben, igazolhatdo modon tajékoztattak.

22.7. Felek a jelen szerzédés alairasaval feltétel nélkiil és visszavonhatatlanul kotelezettséget

vallalnak arra, hogy

- a jelen pontban foglaltakrol adatkezel6ként a jelen szerzédés teljesitése sordn a sajat
Koézrem(ikbdoiket az itt leirtaknak megfelelé telijes terjedelemben, igazolhaté modon
tajékoztatjak,

- a jelen pontban foglalt kotelezettségeik nem teljesitésébdl vagy késedelmes teljesitésébdl
eredd kovetkezményekeért teljes kartéritési feleldsséggel tartoznak, az ezzel dsszefliggésben
a masik Féllel szemben tamasztott igény, kovetelés aldl a masik Felet teljes kortien
mentesitik és az ilyen igényért, kdvetelésért harmadik személlyel szemben helytalinak. A
Felek kifejezetten kijelentik, hogy jelen kételezettségiik kiterjed a fentiekkel 6sszefiiggésben
barmely eljar6 hatdésag — ide értve a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagot, unidos hatésag —, birésag mas harmadik személy altal kiszabasra keriilé birsag
vagy birsag jellegli szankcié maradéktalan megfizetésére.
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Az MVM Csoport tagja

22.8. A jelen 22. pontban foglaltak megszegése stilyos szerzbdésszegésnek mindsiil.

22.9. Egyéb rendelkezések a nyertes biztosito sajat feltételei szerint.
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Altalanos felelésségbiztositas

Kulonos biztositasi feltételek

1. A biztositasi esemény

1.1. A jelen kiilonés biztositasi feltételek alkalmazdsa soran biztositasi eseménynek minésul a
biztositasi szerzédésben/kétvényen név szerint feltlintetett biztositott altal

- a biztositottal szerzddéses jogviszonyban nem allé harmadik személynek, vagy

- abiztositottal szerz6déses kapcsolatban alloknak szerzédésen kiviil, okozott

- kar | és személyi sériiléses (élet, testi épség, egészség sériilése) nem vagyoni
sérelem,

- amelynek megtéritésére/sérelemdij medfizetésére a biztositott a magyar polgari jog
szabalyai szerint koteles,

- s amely nem mindsul kizart kockazatnak, illetve biztositassal nem fedezett karnak/nem
vagyoni sérelemnek.

1.2. A szerzédésen kivili karokra vonatkozd biztositasi fedezet kiterjed a biztositott altal a vele
szerzb6déses kapcsolatban allok vagyonaban a szerzédés teljesitése soran okozott olyan
karokra is, amely nem a szerzédéses kotelezettségek megszegése miatt kévetkezett be.

1.3. A fedezet kiterjed a bérl6i felelésségbiztositasra az alabbiak szerint:

Olyan dologi kar bekdvetkezése is biztositasi esemény, amelyet

- abérbeaddnak,

- abérleti szerz6dés megszegésével,

- a biztositasi szerzédésben (eljaras részét képezd adatkdziésben) megjeldlt ingatlan
bérléjeként a biztositott vagy olyan személy okoz, akinek karokozasaért a biztositott
karteritési felelésséggel tartozik,

- és amely kar megtéritéséért a biztositott a magyar polgari jog szabalyai szerint felel6s-
séggel tartozik.

2, A biztositasi fedezetbdl kizart karok/nem vagyoni sérelem

A biztosito helytallasi kotelezettsége nem terjed ki

a) a biztositott altal igénybe vett kdzremlkodének (teljesitési segédjének/alvallalkozéjanak) a
szolgéltatas teljesitése soran okozott karokra/nem vagyoni sérelemre,

b) véttképtelen személy altal okozott karokra/nem vagyoni sérelemre,

c) barmely szerzédéses kotelezettség megszegésével a masik szerzddd félnek okozott
karokra/nem vagyoni sérelemre,

d) a munkaltatoi, illetve gyakorlati képzést szervezéi tevékenység kérébe tartozd karokra,
vagy az egyéb szervezett munkavégzés keretében természetes személy(ek)
foglalkoztatasabol ereddé olyan karokra/nem vagyoni sérelemre, amelyek karosultja a
munkavallalé vagy a foglalkoztatott,
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e) a jarmivek, vagy munkagépek altal okozott, nem baleseti jellegl utrongalasi karokra, a
mesterséges tereptargyakban okozott karokra, valamint a gépjarmiivek, munkagépek
hasznalata soran a talaj vagy névényi kultirak letaposasabél szarmazé karokra/nem
vagyoni sérelemre,

f) a légi, vizi-, vasiti- és kotottpalyas kozlekedési tevekenység folytatdsaval vagy ilyen
jarmivek Uzemeltetésével okozott karokra/nem vagyoni sérelemre,

g) barmilyen k6zuti kozlekedési tevékenység soran okozott karokra/nem vagyoni sérelemre,

h) a vadallomany altal okozott, tovabba allatok altal taposassal, lelegeléssel okozott karok-
ra/nem vagyoni sérelemre,

i) a vad-, haszon- és hobbyallat-tartéi tevékenység folytatasaval okozott karokra/nem
vagyoni sérelemre,

j)  barmely él6 allat okozott karokra/nem vagyoni sérelemre,

k) a valamely ingatlanban az alatamasztasok gyengitese, eltavolitdsa, rezgése vagy
megeépitésének elmulasztasa miatt bekévetkezd karokra/nem vagyoni sérelemre,

) a kulon jogszabdlyban meghatarozott Utkezeldi, atkarbantartoi kételezettség
elmulasztasaval okozott karokra/nem vagyoni sérelemre,

m) a vegyszerszorasi karokra/nem vagyoni sérelemre,

n) biztositott altal gondozott névényi kultirak altal okozott karokra/nem vagyoni sérelemre,

0) épitési-, szerelési tevékenységgel okozott karokra/nem vagyoni sérelemre, kivéve a
folyamatos miikodést biztosité6 nem épitési engedély koteles épitési szerelési
tevékenységgel okozott karokat/nem vagyoni sérelmeket

3. A biztosité mentesiilése

Jelen kiilonos biztositasi feltételek alkalmazasa soran stlyosan gondatlan
magatartasnak mindsiil kiilénésen, ha a biztositott vagy olyan személy, akinek a
magatartasért feleldsséggel tartozik

a) hatésagi engedélyhez kottt tevékenységet engedély nélkiil vagy az abban meghatarozott
feltételek hianyaban végzett,

b) a jogszabalyban, egyéb eldirdsban meghatarozott személyi és/vagy targyi feltételek
hianyaban végezte a tevékenységét,

c) akart/nem vagyoni sérelmet ittas allapotban vagy bodulatot keltd szerek hatasa alatt, ezzel
az allapotaval dsszefiiggésben okozta, vagy ez az dllapota a kar/nem vagyoni sérelem
bekdvetkezésében kézrehatott,

d) a kért/nem vagyoni sérelmet a foglalkozasi, balesetvédelmi szabalyok sulyos
megsértésével okozta, vagy ezen szabalyok ismétlédd vagy folyamatos megsértésével
idezte el6, és hasonlé szabalyszegésbdl eredéen harom éven belil mar kévetkezett be
biztositasi esemény

e) a karokozo/személyi seérilést okozd magatartas észlelése utan karmegel6zési vagy
karenyhitési kotelezettségét az erre vonatkozéd szabalyokat sulyosan gondatlanul
megszegte, €s a kar/nem vagyoni sérelem, illetve annak egy része megelézhetd lett volna
a karmegelSzési vagy karenyhitési kételezettség szabalyszerii teljesitésével. Ebben az
esetben a biztositott koteles a mulasztassal, illetve a kotelezettségszegéssel okozott
kar/karrész/nem vagyoni sérelem miatt felmertilt sérelemdij megtéritésére.
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4. Egyéb rendelkezések

Jelen kilénos biztositasi feltételek a felelésségbiztositasok altalanos biztositasi feltételeivel egyltt
alkalmazandok.
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szamu zaradék a Felelsségbiztositasok Altalanos

biztositasi feltételeihez

A fedezet kiterjesztése a munkaltatoi felelésségbiztositasra

Fogalom meghatarozasok

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Munkabaleset: az a baleset, amely a munkavallalét a szervezett munkavégzés soran vagy azzal
Osszefliggésben éri. A munkavégzéssel Gsszefiiggésben kovetkezik be a baleset, ha az a
munkavallalét a foglalkozas kdrében végzett munkahoz kapcsolédo kozlekedés, anyagvételezés,
anyagmozgatas, tisztalkodas, szervezett (izemi étkeztetés, foglalkozas-egészségliigyi szolgaltatas
és a munkaltaté altal nyujtott egyéb szolgaltatas igénybevétele soran éri.

Baleset: az emberi szervezetet ért olyan egyszeri kiilsé hatas, amely a sérilt karosult akaratatol
fuggetlendl, hirtelen kévetkezik be, és sériilést, mérgezést vagy egyéb egészségkarosodast,
illetéleg halalt okoz.

Munkavallalé: a szervezett munkavégzés keretében munkat végzd személy, ideértve a
munkaszerzédéstdl eltéréen, mas munkaltatonal foglalkoztatott munkavallalot (a tovabbiakban
kirendelt munkavallalét) is, ha a munkaltatéi jogok és kotelezettségek a kirendelés soran a jelen
szerz0dés biztositottjat illetik meg, illetéleg terhelik. Ideértend6 az iskolarendszerti szakképzésben
részt vevé hallgato is a gyakorlati képzés ideje alatt.

Karosult/sérelmet szenvedett fél: a biztositottal szemben kartéritésre jogosult munkavallalo
és/vagy annak a karokozassal 9sszefliggésben kartéritésre jogosult kbzeli hozzatartozoja.
Foglalkozasi megbetegedés: az a betegség, amely a munkavallalo foglalkozasanak a kiilénés
veszélye folytan keletkezett.

Szervezett munkavégzés: a munkaviszonyban, a kozszolgalati, illetve kozalkalmazotti
jogviszonyban, szévetkezeti tagsag esetén munkaviszony jellegii jogviszonyban, a tanul6i és
hallgatdi jogviszonyban a gyakorlati képzés soran, bintetés-végrehajtasi jogviszonyban (elézetes
letartoztatasban, elitéltként) végzett munka, tovabba a kozigazgatasi hatarozat alapjan végzett
munka, valamint a munkaltaté altal kezdeményezett, iranyitott vagy jovahagyott tarsadalmi
munka, mindezen felul ideértend6 az iskolarendszerli szakképzésben részt vevd hallgaték
gyakorlati képzése is.

Munkaltaté: a munkavallalot/hallgatot szervezett munkavégzés keretében foglalkoztaté.
Munkaltaténak kell tekinteni a kirendelt munkavallalét foglalkoztatot, a szakképzés keretében
gyakorlati oktatast folytatot, valamint a mast nem foglalkoztaté, a munkajat kizarélag személyesen
végz6 egyeni vdéllalkozét a munkavégzés hatokorében tartozkodok védelmére vonatkozo
rendelkezesek tekintetében. A tarsadalmi munka esetén munkaltaté a tarsadalmi munka
szervezdje.

. A biztositasi esemény

1.1 Jelen killonds biztositasi feltételek szempontjabdl biztositasi eseménynek minésul
- a biztositott munkavallaléjanak munkabalesete miatt
- bekovetkezett kara és személyi sériiléses (élet, testi épség egészség sérelme) nem

vagyoni sérelme,
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- amelynek megtéritéséért a biztositott a magyar munkajog szabalyai szerint felelésséggel
tartozik, és

- amely nem minésul kizart kockazatnak, illetve biztositassal nem fedezett karnak/nem vagyoni
sérelemnek.

1.2 A jelen kiilonds biztositasi feltételek értelmében a biztositasi fedezet kiterjed azon

munkabaleset miatt bekdvetkezett személyi sériiléses karra/nem vagyoni sérelemre, amelynek

oka

- az allé jarmtre fel-, illetve lerakodas;

- az anyagmozgatas; vagy

- a jarmi munkagépkeént vald hasznalata sordn — a forgalomban valé részvétele nélkil —
keletkezett karokra/nem vagyoni sérelemre

A felelésségbiztositasok Altalanos biztositasi feltételei koz

- az allé jarmire fel- illetve lerakodas soran keletkezett karokra/nem vagyoni sérelemre;

- az anyagmozgatas soran keletkezett karokra/nem vagyoni sérelemre; és

- a jarmi munkagépként vald hasznalata soran — a forgalomban valo részvétele nélkil —
keletkezett karokra/nem vagyoni sérelemre vonatkozé kizarasok kizardlag jelen kiilénés
biztositasi feltételek hatalya ala tartozo fedezet vonatkozasaban hatalyukat vesztik.

A biztositasi szerz6dés alanyai

Jelen kilonos biztositasi feltételek alkalmazasa soran a biztositott a biztositdsi szerzédésben
(k6tvényen) név szerint feltiintetett munkaltaté.

A biztositasi fedezetbdl kizart karok

A biztosité helytallasi kotelezettsége nem terjed ki

a) a foglalkozasi megbetegedés és a szervezett munkavégzéssel Osszefiiggésben allé6 egyéb,
nem baleseti eredetii megbetegedés okozta karokra/nem vagyoni sérelemre,

b) a munkavallalékat/hallgatékat munkahelylikre menet vagy onnan jovet, Gtk6zben ért balesetek
soran, illetve kdvetkeztében keletkezd karokra/nem vagyoni sérelemre, kivéve, ha a baleset a
biztositott sajat tulajdonaban lévé vagy altala bérelt szallitoeszkozon, utazas soran tortént,

c) a fegyveres erbk és fegyveres szervezetek tagjainak, a kataszirofavédelem kodzponti és
terleti szervei tagjainak munkabalesetébdl eredé karokra/nem vagyoni sérelemre.

A biztositasi esemény bejelentésének szabalyai
A biztositd szolgaltatasanak igénybevételéhez szilkséges dokumentumok
A karbejelentéshez — az altalanos biztositasi feltételekben meghatarozottakon tilmendéen -
minden esetben csatolni kell a munkabalesetrdl késziilt jegyz6kényv masolatat.

A biztositd szolgaltatasa

A biztosito szolgaltatasanak mértéke
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A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége kiterjed a biztositottnak a biztositasi eseménnyel
Gsszefliggésben a megyei vagy Budapest Févaros Kormanyhivataaval és/vagy a Magyar
Allamkincstar Nyugdijfolyositd  Igazgatosagaval szemben keletkezett megteéritési
kotelezettségére is, a munkabaleset kapcsan a munkavallalénak nyujtott

- egészségbiztositasi ellatas, valamint

- a baleseti nyugellatas vonatkozasaban.

6. A biztosito mentesitilése

Jelen killonds biztositasi feltételek alkalmazasa soran sulyosan gondatlan magatartasnak minésdl

klldnésen, ha a biztositott, vagy olyan személy, akinek a magatartasaért felelésséggel tartozik

a) a hatoésagi engedélyhez kétott tevékenységet engedély nélkill vagy az abban meghatarozott
feltételek hianyaban végezte,

b) a jogszabalyban, egyéb eléirasban meghatarozott szemelyi és/vagy targyi feltételek hianya-
ban végezte a tevékenységét,

c) a kart ittas allapotban vagy bodulatot kelté szerek hatasa alatt, ezzel az allapotaval
osszefliggésben okozta, vagy ez az allapota a kar/nem vagyoni sérelem bekdvetkezésében
kdzrehatott,

d) a kart/nem vagyoni sérelmet a munkavédelmi és balesetvédelmi szabalyok sulyos
megsértésével okozta, vagy ezen szabalyok olyan ismétiédé vagy folyamatos megsértésével
okozta, amibél eredéen harom éven belul mar kévetkezett be munkabaleset,

e) vagy ha a fenti esetek barmelyike miatt a munkavédelmi feligyeleti hatosag egymillié forintot
meghaladé birsagot rétt ki

f) a karokozo/személyi sérillést okozé magatartas észlelése utan karmegel6zési vagy kareny-
hitesi kotelezettségét az erre vonatkozé szabalyokat stlyosan gondatlanul megszegte, és a
kar/nem vagyoni sérelem, illetve annak egy része megelbzhetd lett volna a karmegelézési
vagy karenyhitési kotelezettség szabalyszerii teljesitésével. Ebben az esetben a biztositott
kételes a mulasztassal, illetve a kételezettségszegéssel okozott kar/karrész/nem vagyoni
serelem miatt felmerlilt sérelemdij megtéritéseére.

7. Egyéb rendelkezések

Jelen kulénoés biztositasi feltételek a felelésségbiztositasok altalanos biztositasi feltételeivel egyutt
alkalmazandok.
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2. szamu zaradék a Felel6sségbiztositasok Altalanos
biztositasi feltételeihez

A

fedezet kiterjesztése a kornyezetszennyezesi

felel6sségbiztositasra
[A) fedezet]; és kiterjesztés a kdrnyezeti karokkal kapcsolatos
kézigazgatasi jogi feleldsségre [B) fedezet]

Fogalom meghatarozasok

a)

b)

d)

e)

Kornyezet igénybevétele
a kornyezetben valtozas el6idézése, a kdrnyezetnek vagy elemének természeti eréforraskénti
hasznalata.

Kornyezetszennyezés
a kornyezet valamely elemének a kibocsatasi hatarértéket meghaladoé terhelése.

A kornyezet elemei
a talaj, a leveg6, a viz és az élévilag, valamint az ember altal létrehozott épitett (mesterséges)
kérnyezet, tovabba ezek 6sszetevdi.

Koérnyezetkarosodas

a kornyezetben, illetve valamely kornyezeti elemben kozvetlenll vagy kozvetve bekoévetkezd,
mérhetd, jelentés kedvezétlen valtozas, illetve valamely kdrnyezeti elem altal nyajtott szolgaitatas
kdzvetlen vagy koézvetett, mérhetd, jelentds romiasa.

Kornyezeti elem altal nyujtott szolgaltatas kornyezeti elemnek mas kornyezeti elem vagy a
tarsadalom (koz) érdekében ellatott funkciéja.

1. A biztositasi esemény

141

1.2

Az A) fedezet esetén a jelen kilonds biztositasi feltételek szempontjabél biztositasi
eseménynek minésdl, a biztositott altal

- hirtelen,

- varatlan,

- elére nem lathaté kornyezetszennyezéssel illetve kornyezet igénybevételével olyan
masnak okozott kar/személyi sériiléses (élet, testi épség, egészség megsériilésével
jaré) nem vagyoni sérelem, amely
= anormal izemi modtol eltéré eseményre vezethetd vissza, és
= amely megtéritéséért a biztositott a magyar polgari jog szabalyai szerint

felelésséggel tartozik, amennyiben
= a kar nem mindsul biztositassal nem fedezett karnak illetve kizart kockazatnak /nem
vagyoni sérelemnek.
A biztositd helytallasi kotelezettsége csak akkor all fenn, ha az 1.1. pontban felsorolt
valamennyi feltétel fennall.
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1.3 A B) fedezet esetén a jelen kiterjesztés szempontjabdl biztositasi eseménynek minésil a
biztositott altal

° a biztositasi szerzédésben megjelolt tevékenységgel vagy létesitmény
lizemeltetésével kozvetlen dsszefiiggésben

hirtelen, véletlenal, varatlanul, elére nem lathaté modon okozott olyan
kérnyezetkarosodas vagy kérnyezetveszélyeztetés bekovetkezése, amely
a normal izemi médtél eltéré eseményre vezethets vissza, és amelyert

a biztositottat a magyar kérnyezetvédelmi jogszabalyok szerint kézigazgatasi jogi
felelésség terheli,

° és amely nem min&sul kizart kockazatnak, illetve biztositassal nem fedezett karnak.

14 A biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén a biztosité kockazatviselése a
kornyezetkérosodas vagy kérnyezetveszélyeztetés kapcsan felmeriilt megel6z6 és
helyrellitasi intézkedések kéltségeire terjed ki, a kbzigazgatasi jogi felelésség korébe
tartozé kornyezeti karok szerinti szublimit erejéig.

1.5 Minden olyan kdrnyezetkarosodas vagy kérnyezetveszélyeztetés, amely ugyanazon okbol
merult fel, egy biztositasi eseménynek minéstl.

1.6 A Felel6sségbiztositasok Altalanos biztositasi feltételei szerinti .KOrnyezetszennyezéssel illetve
kornyezet igénybevételével okozott karokra” vonatkozé kiilénds kizards a jelen kiilonos
biztositasi feltételek alapjan létrejott kérnyezetszennyezési felelésségbiztositasra nem
vonatkozik.

2. Biztositassal nem fedezett karok, nem vagyoni sérelem

2.1. Abiztositd helytallasi kotelezettsége nem terjed ki

a) folyamatos kérnyezetszennyezéssel okozott karokra, nem vagyoni sérelemre,

b) a rétegvizekben okozott karokra, illetve ezzel kapcsolatban felmeriilt nem vagyoni
sérelemre,

c) magukban a szennyezést okoz6 dolgokban okozott karokra,

d) a biztositott sajat telephelyén bekovetkezett karra, nem vagyoni sérelemre

e) munkaltatoi, gyakorlati képzést szervezéi tevékenység korében felmerild, illetéleg az
egyéb szervezett munkavégzés keretében termeészetes személy(ek) foglalkoztatasabol
eredd olyan karokra, nem vagyoni sérelemre, amelyek karosultja/sérelmet szenvedett fél a
munkavallalé vagy a foglalkoztatott,

f) a biztositott altal névényvéds szerek, mez6gazdasagi kemikaliak felhasznalasaval, kérnye-
zetbe juttatasaval okozott karokra, nem vagyoni sérelemre,

g) a vad- és haszondllat-tartéi tevékenység folytatasaval okozott karokra, nem vagyoni
sérelemre,

h) a vadallomany altal okozott, tovabba allatok altal taposassal, lelegeléssel okozott karokra,
nem vagyoni sérelemre,

i) a jarmiivek, vagy munkagépek altal a nem baleseti jellegii atrongalasi és a mesterséges
tereptargyakban okozott karokra/nem vagyoni sérelemre, valamint a jarmiivek,
munkagépek hasznalata soran a talaj vagy névényi kultirék letaposasabdl szarmazé
karokra/nem vagyoni sérelemre,

j) a biztositott kézigazgatasi jogi feleléssége kérébe tartozod karokra, nem vagyoni sérelemre
és koltségekre, igy kulénosen a kornyezeti allapot és minéség mérhetd, jelentds és
kedvezétlen megvaltozasabol eredé kar felszamolasaval és a karokozast megel6z6 allapot
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helyredllitasaval illetve a karosodott kornyezeti elem 4ltal nydjtott szolgaltatas
pétliasaval/helyreallitasaval felmerllt kiadasokra, kéltségekre,

k) a védett fajokban és természetes él6helyekben bekodvetkezett karokra a 2004/35 EU
iranyelv és a kornyezet védelmének altalanos szabalyairdl szolé 1995. évi LIl Térvény
alapjan,

I} a biztositott vagy a biztositott érdekkoérében eljaré személy altal, blincselekménnyel
okozott karokra, nem vagyoni sérelemre (pl. kornyezetkarositas, termékkarositas,
rongalas),

m) a légi, vizi-, vasdti- és kotottpalyas kozlekedési tevékenység folytatasaval vagy ilyen
jarmivek tizemeltetésével okozott karokra, nem vagyoni sérelemre,

n) a kildbn jogszabalyban meghatarozott utkezel6i, utkarbantartdéi kotelezettség
elmulasztasaval okozott karokra, nem vagyoni sérelemre,

0) épitési-, szerelési tevékenységgel okozott karokra/nem vagyoni sérelemre, kivéve a
folyamatos mulkodést biztositdé nem épitési engedély koteles épitési szerelési
tevékenységgel okozott karokat/nem vagyoni sérelmeket

22. A2.1.Db),j)és k) pontokban szerepld kizarasok a B) fedezeti kor esetében nem alkalmazandok.

3. A biztositdo mentesiilése

Jelen kiilonos biztositasi feltételek alkalmazasa soran sulyosan gondatlan magatartasnak
mindsil kiléndsen, ha a biztositott, vagy olyan személy, akinek a magatartasaért felelésséggel
tartozik

a)
b)
c)
d)

e)

f)

hatosagi engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkiil vagy az abban meghatarozott
feltételek hianyaban végzett,

a kart/nem vagyoni sérelmet hataskorének, feladatkorének tillépésével okozta,

a jogszabdlyban, egyéb elbéirdsban meghatarozott személyi és/vagy targyi feltételek
hianyaban végezte a tevékenységét,

a kart/nem vagyoni sérelmet ittas allapotban vagy bodulatot kelté szerek hatasa alatt, ezzel az
allapotaval Osszefliggésben okozta, vagy ez az allapota a kar/nem vagyoni sérelem
bekdvetkezésében kbzrehatott,

a kart/nem vagyoni sérelmet foglalkozasi, balesetvédelmi szabalyok sulyos megsértésével
okozta, vagy ezen szabalyok ismétl6dé vagy folyamatos megsértésével idézte eld, és hasonlo
szabalyszegésbdl eredéen harom éven bellll mar kévetkezett be biztositasi esemény

a karokozé/személyi sérulést okozé magatartas észlelése utan karmegelézési vagy kareny-
hitési kotelezettségét az erre vonatkozd szabalyokat silyosan gondatlanul megszegte, és a
kar/nem vagyoni sérelem, illetve annak egy része megelézhetd lett volna a karmegeldzési
vagy karenyhitési kotelezettség szabalyszer( teljesitésével. Ebben az esetben a biztositott
koteles a mulasztassal, illetve a kotelezettségszegéssel okozott kar/karrész/nem vagyoni
sérelem miatt felmerilt sérelemdij megtéritésére.

4. Egyéb rendelkezések

Jelen klénos biztositasi feltételek a felelésségbiztositasok altalanos biztositasi feltételeivel egyiitt
alkalmazandoék.
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3. szamu zaradék a Felelésségbiztositasok Altalanos
biztositasi feltételeihez

A fedezet kiterjesztése a termékfelelésség biztositasra

Fogalom meghatarozasok

a) Termék: minden ingd dolog, akkor is, ha utébb mas dolog alkotorészévé valt.
b) Hibas termék: a termék akkor hibas, ha nem nyujtia azt a biztonsagot, amely altalaban az adott
terméktdl elvarhato, kulénés tekintettel a termeék rendeltetésére, ésszeriien varhatd hasznalatara,

a termékkel kapcsolatos tajékoztatasra, a termék forgalomba hozatalanak idépontjara, a

tudomany és a technika alldsara. A terméket nem teszi hibassa o6nmagaban az a tény, hogy

kés6bb nagyobb biztonsagot nyujtd termék kerdl forgalomba.
c) Dolog: olyan birtokba vehets testi targy, ami tulajdonjog targya lehet.
d) Ingé: minden, ami nem ingatlan.
e) Gyarto:

- Jelen kulonés biztositasi feltételek alkalmazasaban gyarté a termék eldallitoja, valamint aki a
terméken elhelyezett nevével, védjegyével vagy egyeb megkulonboztetd jelzés
alkalmazasaval 6nmagat a termék gyartojaként tiinteti fel,

- Importtermék esetén a terméket gazdasagi tevékenysége keretében az Eurépai Gazdasagi
Térség

- teriiletére behozo személyt is gyartonak kell tekinteni,

- Ha a termék gyartdja nem allapithaté meg, a termék minden forgalmazojat gyarténak kell
tekinteni mindaddig, amig a forgalmazé a gyartét vagy azt a forgalmazét, akitél a termeéket
beszerezte, a karosultnak meg nem nevezi. Ezt a szabalyt importtermék esetén akkor is
megfeleléen alkalmazni kell, ha a termék gyartéja feltintetésre kerilt, de az importaléja nem
allapithaté meg.

f) Egyesiilés és vegyiilés: egyesilésrol vagy vegyulésrol van sz6, ha tobb tulajdonos dolgai
valamilyen médon gy egyestinek vagy vegyiilnek, hogy azokat csak (a) aranytalan
karosodassal, vagy (b) aranytalan kéltekezéssel, vagy (c) egyaltalan nem lehet szétvalasztani.

g) Feldolgozas és atalakitas: feldolgozasrdl vagy atalakitasrol van sz6, ha valaki masnak a
dolgabdl sajat munkajaval a régi dolog helyett uj, kilsnnemdi (mas fajtaja) dolgot allit elé.

1. A biztositasi esemény

1.1 Jelen kiilénos biztositasi feltételek alkalmazasa soran biztositasi eseménynek mindsul
- a biztositott hibas termék altal

* masnak okozott haldl, testi sériilés vagy egészségkarosodas miatt bekovetkezett kar

€s nem vagyoni sérelem;

* mas dolgokban okozott, a kar bekdvetkeztekor 6tszaz eurénak a Magyar Nemzeti

Bank hivatalos deviza-kézéparfolyama szerinti forintdsszegénél nagyobb 6sszegii,

kér, ha a mas dolog szokasos rendeltetése szerint maganhasznalat vagy magan-

fogyasztas targya, és azt a karosult is rendszerint ilyen célra hasznalta,
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- feltéve, ha a biztositott a kar/nem vagyoni sérelem megtéritéséért a magyar polgari jog
termékfelelosségi szabalyai szerint felel6sséggel tartozik,

- és amely nem minésul kizart kockazatnak, illetve biztositassal nem fedezett kdrnak/nem
vagyoni sérelemnek.

Jelen kiilénds biztositasi feltételek alkalmazasa soran biztositasi eseménynek mindsl tovabba
- a biztositott hibas termek altal
- mas dolgokban okozott kar, fiiggetieniil attdl, hogy ez a mas dolog szokasos rendeltetése
szerint maganhasznalat targya,
- amely megtéritéséért a magyar polgari jog szabalyai szerint feleldsséggel tartozik,
- és amely nem minésil kizart kockazatnak, illetve biztositassal nem fedezett karnak.

Biztositott termék
A biztositasi szerzédésben meghatarozott, illetve utébb, de még a karokozas idépontjat
megel6ézéen az adatk6zlén bejelentett és a biztosito altal fedezetbe vont termék

A biztosito helytallasi kotelezettsége csak akkor kovetkezik be, ha 1.1. vagy az 1.2. pontban
felsorolt valamennyi feltétel fennali.

A Felel6sségbiztositasok Altalanos biztositasi feltételei szerinti ,,valamely termék hibajabol
szarmazo termékkarokra” vonatkozd kiilonos kizaras, jelen kiilonds biztositasi feltételekben
meghatarozott biztositasi események vonatkozasaban hatalyat veszti.

Jelen kilonos biztositasi feltételek alkalmazasa soran sorozatkarnak mindsulnek az altalanos
feltételekben meghatarozottakon tal:
a) az ugyanazon termeék azonos hibaval okozott karainak Osszessége, amelyért egy
biztositott kételes helytalini, vagy
b) olyan kérok, amelyek azonos gyartasi hibara vezethettk vissza, és amelyekért egy
biztositott koteles helytallni.

Biztositasi szerz6dés alanyai

Jelen kilonds biztositasi feltételek alkalmazdsa soran a biztositott lehet a termék gyartdja,
importaléja vagy forgalmazéja.

A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi évforduld, a biztositasi
idészak, a kockazatviselés tartama és teriileti hatalya

Jelen kilonés biztositasi feltételek alapjan a biztosité a hibas termék magyarorszagi hasz-
nélata/fogyasztasa soran, a Magyarorszagon okozott €s bekovetkezett karokat tériti meg.

A karokozasanak idépontja az a nap, amelyen a biztositott a hibas terméket eléallitotta,
gyartotta, importalta, illetve forgalomba hozta.

A kar bekévetkezésének idépontja
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- azanap, amelyen a karosultnal bekdvetkezett, illetve ha ez nem hatarozhaté meg, akkor
- azanap, amelyen a kart a biztositott vagy a karosult elészér észlelte.

4. Biztositasi fedezethdl kizart karok/nem vagyoni sérelem

A biztosité helytallasi kételezettsége nem terjed ki

a) a munkaltatoi, gyakorlati képzést szervezé tevékenység korében felmeril, vagy egyéb
szervezett munkavegzes keretében természetes személy(ek) foglalkoztatasabol eredé olyan
karokra, nem vagyoni sérelemre, amelyek karosultja a munkavallalo vagy a foglalkoztatott,

b) magaban a hibas termékben okozott karokra,

c) a hibas termék mas termékkel valé Osszeszerelése, egyesitése, vegyitése, feldolgozasa,
atalakitasa soran, tovabba ezen folyamatok kovetkeztében magaban az U termékben és
tartozékaiban okozott karokra,

d) a karosultnak a hibas termék kijavitasaval, kicserélésével, illetve hibatian termékkel valo
pétlasaval kapcsolatos kéltségeire,

€) a karosultnak a hibas termék visszahivasaval, illetve megsemmisitésével kapcsolatos
koltségeire és a termék hibas volta miatti csdkkent piaci értékébél szarmazo karara,

f) avillamos energia, mint hibas termék, tovabba fedezetbe vont biztositott terméken kiviil mas
szénhidrogén termék altal okozott karokra,

g) a gyogyszerek, gyogyhatasu készitmények és orvosi miszerek altal okozott karokra, nem
vagyoni sérelemre,

h) afogamzasgatl6 szerek és vérkészitmények altal okozott karokra, nem vagyoni sérelemre,

i) oltbanyagok, allatorvosi termékek és allati taplalékok altal okozott karokra, nem vagyoni
sérelemre,

J) avegyszerek altal okozott karokra, nem vagyoni sérelemre,

k) az USA-ba exportalt jatékok, felvonék (ideértve a drotkétélpalyasakat is) és ezek alkatrészei,
tovabba a gépjarmii alkatrészek altal okozott karokra, nem vagyoni sérelemre,

l) az 1.2. pontban megjelélt biztositasi esemény vonatkozésaban olyan gépek, berendezések,
mint hibas termékek altal okozott karokra, amelyek mas termék eléallitasara szolgalnak,

m) a termék hasznalati Gtmutatéjaban, kezelési utmutatéjaban vagy egyéb tajékoztatéjaban,
megfeleloségi tanusitvanyaban, termékleirasaban, cimkéjén, csomagolasan foglaltaktol eltérd
hasznalat kdvetkeztében bekédvetkezett karokra, nem vagyoni sérelemre,

n) a termék hasznalati atmutatéjanak, kezelési Utmutatéjanak vagy egyéb tajékoztatdjanak,
megfeleloségi tantsitvanyanak, termékleirasanak, cimkéjének, csomagolasanak hianyossagai
és hibai miatt bekdvetkezett karokra, nem vagyoni sérelemre,

o) a terméknek a jogszabaly altal elirt hasznalati utmutats, kezelési utmutato vagy egyéb
tajékoztatd, megfeleldségi tanusitvany, termékleiras, cimke vagy csomagolas nélkuli arusitasa
miatt bekdvetkezett karokra, nem vagyoni sérelemre,

p) a biztositott altal a megrendelsjétsl megmunkalasra atvett termék mas termékkel valo
egyesitése, vegyitése, valamint feldolgozasa, 4atalakitisa soran a biztositott hibas
munkavégzése miatt keletkezé (j és hibas termék altal okozott karokra, nem vagyoni
sérelemre (bérmunkaval okozott karok).

q) azon termékek altal okozott karokra/nem vagyoni sérelemre, melyek barmilyen tipusa légi-,
vasuti, vizi jarmiiben keruinek felhasznalasra, beépitésre,
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r) azon termékek altal okozott karokra/nem vagyoni sérelemre, melyek belltethet6
orvostechnikai eszkdzoékben kertlnek felhasznalasra, beépitésre illetve a bedltethets
orvostechnikai eszkézok altal okozott karokra/nem vagyoni sérelemre,

s) azon termékek 4&ltal okozott karokra/nem vagyoni sérelemre, melyek az emberi
szervezetbe/testbe kerlilnek belltetésre,

t) az offshore platformhoz, olajfuré mesterséges szigethez gyartott/forgalmazott vagy nem
szarazféldon mukoédé gépek, berendezések vagy alkatrészek gyartasaboél/forgalmazasahdl
eredd igényekre, illetve ezen létesitményekkel Osszefiiggésben bekdvetkezd biztositasi
eseményekre.

5. A biztositott és a szerz6d6 koézlési és valtozas bejelentési kotelezettsége

51 A felek az altalanos biztositasi feltételek rendelkezésein tiimenden lényeges kérilménynek
tekintik a termék gyartasahoz, forgalmazasahoz, importalasahoz sziikséges engedélyek,
joévahagyasok felfiiggesztését, tovabba megsziinését.

5.2 A hataridé szamitasa szempontjabol a bejelentési hataridé elsé napja az engedélyek, jova-
hagyasok felfiggesztésérdl, illetve megszlinésérél szolo hatarozat kézbesitését kéveté nap.

6. A biztositasi esemény bejelentésének szabalyai

6.1 A bejelentés tartalma
A karbejelentésnek - az altalanos biztositasi feltételek rendelkezésein tulmenden -
tartalmaznia kell:
- ahibas termék megnevezését;
- azt, hogy a biztositott a termék gyartéjaként, forgalmazéjaként vagy importalojaként
kételes-e a helytaliasra.

7. A biztosité mentesiilése

Jelen kilénds biztositasi feltételek alkalmazasa soran stlyosan gondatlan magatartasnak
mindsiil kiilondsen, ha a biztositott, vagy olyan személy, akinek a magatartasaért felelésséggel
tartozik

a) hatdsagi engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkil vagy az abban meghatarozott
feltételek hianyaban végzett,

b) a jogszabalyban, egyéb eléirasban meghatarozott személyi és/vagy targyi, miiszaki, technikai,
informatikai feltételek hianyaban, tovabba biztonsagi felszereltség nélkill végezte a
tevékenysegét, és a kar ezzel 6sszefliggésben keletkezett,

c) a kart a termék eléallitasara, gyartasara, forgalmazasara, importalasara vonatkozo eldirasok
kirivéan sulyos megsértésével okozta,

d) a kart a foglalkozasi szabalyok stlyos megsértésével okozta,

a karokozé/személyi sérilést okozd magatartas észlelése utan karmegeidzési vagy kareny-
hitési kotelezettségét az erre vonatkozé szabalyokat sulyosan gondatlanul megszegte, és a
kar/nem vagyoni sérelem, illetve annak egy része megelézhetd lett volna a karmegel6zési
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vagy karenyhitési kotelezettség szabalyszer(i teljesitésével. Ebben az esetben a biztositott
koteles a mulasztassal, illetve a kotelezettségszegéssel okozott kar/karrész/nem vagyoni
sérelem miatt felmertilt sérelemdij megtéritésére.

e) a kart a szikséges intézkedések elmulasztasaval okozta, és a kar bekovetkezte elétt a
szikséges intézkedéseket annak ellenére sem tette meg, hogy a biztositd, illetve harmadik
személy a karesemény bekodvetkezésének lehetéségére irasban figyelmeztette, és a
figyelmeztetésben foglalt indokok alapjan az adott helyzetben elvarhato lett volna a sziikséges
intézkedések megtétele.

Egyéb rendelkezések

Jelen kiilonés biztositasi feltételek a feleldsségbiztositasok altalanos biztositasi feltételeivel egytt
alkalmazanddk.
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szamu zaradék a FelelGsségbiztositasok Altalanos

biztositasi feltételeihez

A fedezet kiterjesztése a szolgaltatasfelel6sség biztositasra

Fogalom meghatarozasok

a)

b)

c)

d)

f)

1.1

Szolgaltatas:

- a biztositott altal kotott szerzédés alapjan, a biztositott Gzletszer(i tevékenysége kérében,

- a szikséges hatosagi vagy egyéb engedélyek birtokaban, ellenszolgaltatas fejében végzett
olyan tevékenység, amely arubeszerzéssel és/vagy épitési beruhazassal nem jar, és

- amely tevékenységet természetes személy biztositott esetén maga a biztositott, nem
természetes személy biztositott esetén a biztositott azon munkavallaléja vagy tagja végzi, aki
a tevékenység végzéséhez a szilkséges hatdsagi vagy mas engedéllyel, illetve végzettséggel
rendelkezik.

Ahhoz, hogy egy tevékenység a jelen kiilonds biztositasi feltételek értelmében szolgaltatasnak

minésiljén, a fenti felsorolas valamennyi elemének fenn kell allnia.

Arubeszerzés: olyan tevékenység, amely valamely dolog tulajdonjogara vagy hasznalatara,

hasznositasara vonatkozé jognak hatarozott vagy hatarozatlan idére torténé megszerzésére

iranyul.

Epitési beruhazas: az épitmény, épitményrész, épitmény-egylittes megépitése, atalakitasa,

bévitese, helyreadllitasa, lebontasa, elmozditasa, rendeltetésének épitési munkaval jaré

megvaltoztatasa, valamint az ezekhez kapcsol6dé szerelési munkak.

Uzletszerli tevékenység: olyan tevékenység, amelyet a biztositott jovedelem- vagy

nyeresegszerzés céljabdl, ellenszolgaltatas fejében rendszeresen végez.

Hibas teljesités: ha a szolgaltatas a teljesités idején nem felel meg a szerzédésben vagy a

jogszabalyban megallapitott minéségi kdvetelményeknek.

Erémiivi tevékenység: villamos energia fejlesztése, beleértve a villamos energia eléallitasa

soran keletkezé mas energia eléallitasat is (héenergia, hulladék ho).

Biztositasi esemény

A jelen kulénds biztositasi feltételek alkalmazasa soran biztositasi eseménynek mindsil a
biztositott altal
- abiztositott tevékenység keretében
- aszolgaltatas nyijtasara iranyulo szerzédés teljesitése soran
- aszerz6déses partnerének vagy a partner munkavallaléjanak
- az 1.2. pontban meghatarozott szerz6désszegéssel okozott kar és személyi sériilés
(élet, testi épség, egészség sérelme) miatt bekdvetkezett nem vagyoni sérelem,
- amely megtéritéséért a magyar polgari jog szabalyai szerint felelésséggel tartozik,
- és amely nem mindsul kizart kockazatnak, illetve biztositassal nem fedezett karnak/nem
vagyoni sérelemnek.
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A jelen kiilénés biztositasi feltételek értelmében a biztosité kockazatviselés a szerzbdésszegés
korében kizarélag a szerzédés hibas teljesitésével okozott karra/nem vagyoni sérelemre terjed
ki.

A biztositd helytallasi kotelezettsége csak akkor kdvetkezik be, ha az 1.1. pontban felsorolt
valamennyi feltétel fennall.

Biztositott tevékenység

Jelen kulénos biztositasi feltételek értelmében biztositott tevékenység a biztositasi szerzo-
desben meghatarozott, illetve utdbb, de még a karokozas idépontjat megel6zéen az adatk6zlon
bejelentett és a biztosito altal fedezetbevont szolgaltatas.

biztositasi szerz6dés alanyai

A jelen kilonds biztositasi feltételek alkalmazasa soran biztositott lehet a biztositasi szerzédésben
(kotvényen) név szerint feltiintetett személy, aki uzletszer( tevékenysége korében szolgaitatas
teljesitésére iranyuld szerzédés(eke)t kot, és e szerzédés(ek) alapjan a szolgaltatast maga
teljesiti.

3. Biztositasi fedezethdl kizart karok/nem vagyoni sérelem

A
a)
b)
c)

d)
e)

f)

g)
h)

)

k)

biztosité helytéllasi kotelezettsége nem terjed ki
a szerzddesen kivil, harmadik személyeknek okozott karokra/nem vagyoni sérelemre,
a szerzOdes teljesitése soran a masik szerzédo fél vagyonaban okozott olyan karokra, amely
nem a szerzédéses kotelezettségek megszegése miatt kovetkezett be,
a szolgaltatas teljesitésének elmaradasabol eredd karokra/nem vagyoni sérelemre,
a késedelmes szolgaltatasbdl eredd karokra/nem vagyoni sérelemre,
munkaltatoi, gyakorlati képzést szervezéi tevékenység kérébe tartozo, illetéleg az egyéb szer-
vezett munkavégzés keretében természetes személy(ek) foglalkoztatasabol eredé olyan
karokra/nem vagyoni sérelemre, amelyek karosultja/sérelmet szenvedett fél a munkavallalé
vagy a foglalkoztatott,
a szerz6désben foglalt szolgaltatast meghalado tevékenységgel okozott karokra/nem vagyoni
sérelem,
a szolgaltatas ara, illetve dija targyaban kialakult vita kévetkeztében eléterjesztett karokra,
szavatossagi és jotallasi jogainak érvényesitésével kapcsolatban a karosult részérs| felmerult
igényekre,
az arubeszerzés, valamint épitési beruhdzas soran, illetve annak kapcsan okozott karok-
ra/nem vagyoni sérelemre,
valamely ingatlanban az alatamasztasok gyengitése, eltavolitasa, rezgése vagy megépitésé-
nek elmulasztasa miatt bekévetkez6 karokra/nem vagyoni sérelemre,
leltérhianyra, valamint ismeretlen okbol tértént aruhianyra,
a légi, vizi-, vasuti- és koétdttpalyas kozlekedési tevékenység folytatasaval tovabba ilyen
jarmivek vagy infrastruktara izemeltetésével okozott karokra /nem vagyoni sérelemre,
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m) fuvarozdi-, szallitmanyozasi tevékenység folytatasaval okozott karokra/nem vagyoni
sérelemre,

n) erémiivi tevékenység folytatasaval okozott karokra/nem vagyoni sérelemre.

0) épitési-, szerelési tevékenységgel okozott karokra/nem vagyoni sérelemre, kivéve a
folyamatos miikddést biztositdo nem épitési engedély koételes épitési szerelési tevékenységgel
okozott karokat/nem vagyoni sérelmeket

. A biztositasi esemény bejelentése

A karbejelentéshez - az altalanos biztositasi feltételekben meghatarozottakon tilmenéen - minden

esetben csatolni kell:

- a biztositott és a karosult kozotti jogviszony fennallasat és az annak tartalmat igazold
okiratokat (pl. szerzédést);

- ha a bejelentes lzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, akkor a titokgazda hozzajarulasat ahhoz,
hogy a biztosité a titkot megismerje, és az arra vonatkozé adatokat kezelje;

- ha a biztosité rendelkezésére bocsatott informacio lzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, akkor a
rendelkezésre bocsatott titok kezelésére vonatkozo szabalyokat, belsd utasitasokat.

. A biztosité mentesiilése

Jelen kilonds biztositasi feltételek alkalmazasa soran sulyosan gondatlan magatartasnak
mindsiil kiilondsen, ha a biztositott, vagy olyan személy, akinek a magatartasaért felelésséggel
tartozik

a) hatoésagi engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkiil vagy az abban meghatarozott
feltételek hianyaban végzett,

b) a jogszabalyban, egyéb el6irasban meghatarozott személyi és/vagy targyi feltételek, tovabba
biztonsagi felszereltség hianyaban végezte tevékenységét,

c) a kart/nem vagyoni sérelmet a szolgaltatasra vonatkozo elbirasok kirivoan sdlyos meg-
sértésével okozta,

d) a kart/nem vagyoni sérelmet a foglalkozasi szabalyok silyos megsértésével okozta.

e) a kart/nem vagyoni sérelmet ittas allapotban vagy bodulatot kelté szerek hatasa alatt, ezzel az
allapotaval dsszefliggésben okozta, vagy ez az allapota a kar bekdvetkezésében, személyi
sériilésben kdzrehatott,

f) a karokozd/személyi sériilést okozd magatartas észlelése utan karmegel6zési vagy kareny-
hitési kotelezettségét az erre vonatkozd szabalyokat sulyosan gondatlanul megszegte, és a
kér/nem vagyoni sérelem, illetve annak egy része megel6ézhet6 lett volna a karmegel6zési
vagy karenyhitési kotelezettség szabalyszer( teljesitésével. Ebben az esetben a biztositott
koteles a mulasztassal, illetve a kotelezettségszegéssel okozott kar/karrész/nem vagyoni
sérelem miatt felmertlt sérelemdij megtéritésére,

g) a kart/nem vagyoni sérelmet a szitkséges intézkedések elmulasztasaval okozta, és a kar/nem
vagyoni sérelem bekovetkezte elétt a szikséges intézkedéseket annak ellenére sem tette
meg, hogy a biztosité, illetve harmadik személy a karesemény, személyi sériilés bekévet-
kezésének veszélyére irasban figyelmeztette, és a levélben foglalt indokok alapjan az adott
helyzetben elvarhatd lett volna a sziikséges intézkedések megtétele.
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6. Egyéb rendelkezések

Jelen kiilénos biztositasi feltételek a felelésségbiztositasok altalanos biztositasi feltételeivel egyutt
alkalmazanddk.
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5. szamu zaradék

A fedezet kiterjesztése a kézrem(ikodé altal okozott
karokra/nem vagyoni sérelemre

A jelen kiterjeszté zaradék alapjan a feleldsségbiztositasok biztositasi feltételei az alabbiak szerint
modosulnak:

1. Jelen kiterjeszté zaradék alapjan a biztositasi fedezet kiterjed a biztositott kdzremiikodoje
(teljesitési segéd/alvallalkoz6) altal okozott karokra/nem vagyoni sérelemre a biztositott altal
valasztott kulonos felelésségbiztositasi fedezet(ek) vonatkozasaban.

2. A Felelésségbiztositasok Altalanos biztositasi feltételei kozil a biztositott kézremiikodéjére
vonatkozo kizaras jelen zaradék alkalmazasa esetén hatalyat veszti.

3. Jelen zaradékban nem érintett kérdésekben a felelésségbiztositasok altalanos biztositasi feltételei
és a szerz6dé fél/biztositott altal valasztott felelésségbiztositasi fedezet kilonds biztositasi feltételei az
irdnyadok.
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6. szamu zaradék

A fedezet kiterjesztése Retroaktiv fedezet zaradékkal:

A jelen kiterjeszté zaradék alapjan a feleldsségbiztositasok biztositasi feltételei az alabbiak szerint
médosulnak

Jelen zaradék alapjan a biztosité kockazatviselése kiterjed az olyan biztositasi eseménynek
min6sild karigényekre is, amelyek oka jelen biztositas létrejotte elGtt keletkezett, de ezek
lehetbségerd! a biztositottnak nem volt (és kelld gondossag mellett sem lehet) tudomasa, feltéve, hogy
a karigényt a szerzédés hatalya alatt bejelentették a biztositéhoz. A biztositd ezen fedezetvallalasa
legfeljebb a kockazatviselés kezdetét megel6zéen az adatlapon is megjel6lt 2019. januar 01.
napjat kovetéen okozott karok miatt érvényesitett igényekre terjed ki.

A fedezet nem terjed ki olyan kareseményekre, mely karesemeényekrél, vagy azok alapjaul szolgalo
esemenyekrél/ tényekrél/ kortulmények a biztositottnak tudomasa volt, vagy kell6 gondossag mellett
tudomasa kellett volna legyen.

Jelen zaradékban nem érintett kérdésekben a felelésségbiztositasok biztositasi feltételei valtozatlanul
iranyadok.
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7. szam zaradék

A fedezet kiterjesztése szolgaltatas igénybevevéjeként
szerzOdesen belll okozott karok zaradékkal:

A jelen kiterjesztd zaradék alapjan az altalanos felelésségbiztositas kilénos biztositasi feltételei az
alabbiak szerint médosulnak

Jelen zaradék alapjan a biztosité kockazatviselése kiterjed

- abiztositott, mint szolgaltatas igénybevevdije altal,

- aszolgaltatast végz6 szerzédéses partnerének,

- a szolgaltatas igénybevételéhez a szolgaltatasi szerzédésben magara vallalt kotelezettségek
megszegésével okozott

- dologi karra / és személyi sériiléses (élet, testi épség, egészség sérlilése) nem vagyoni
sérelemre,

- amelynek megtéritésére/sérelemdij megfizetésére a biztositott a magyar polgari jog szabalyai
szerint koteles,

- @és amely nem mindsul kizart kockazatnak, illetve biztositassal nem fedezett karnak/nem
vagyoni sérelemnek

A jelen kiilénds biztositasi feltételek értelmében a biztositasi fedezet kiterjed azon munkabaleset miatt
bekdvetkezett személyi sériiléses karra/nem vagyoni sérelemre, amelynek oka

- az anyagmozgatas; vagy
- a jarml munkagépként valé hasznalata soran — a forgalomban valo6 részvétele nélkiil — keletkezett
karokra/nem vagyoni sérelemre

A felel6sségbiztositasok Altalanos biztositasi feltételei kézil
- az anyagmozgatas soran keletkezett karokra/nem vagyoni sérelemre; és

- a jarm{ munkagépként valé hasznalata soran — a forgalomban valo részvétele nélkiil — keletkezett
karokra/nem vagyoni sérelemre vonatkozé kizarasok kizarolag jelen kilonds biztositasi feltételek
hatalya ala tartozé fedezet vonatkozasaban hatalyukat vesztik.

Jelen zaradékban nem érintett kérdésekben a felelésségbiztositasok biztositasi feltételei valtozatlanul
iranyadok.
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1. szamu melléklet

Személyes adat-kezelési tajékoztatéd
A Koézlés célja
A Kezelt adatok Adatkezelés Adatkezelés Adatok o
Adatkezelés célja kategoriai id6tartama jogalapja forrasa Cimzstt (t1a van
cimzett)
A szerzédéseknek a jogszabalyi elvarasokkal dsszhangban torténd
eldkészitése érdekeben a szerzédéskezelésre vonatkozoan
meghatarozott dokumentumokkal és elektronikus rendszerekkel Név, beosztas, A szerz6dés targya A szerz6dé informatikai
Gsszefiiggd személyes adatok kezelése, a szerzédésben szerepld munkahely, szerinti iratkezelési Jogos érdek’ fél, mint MVMI Zrt. 3 t5
kapcsolattartok és képviselék vonatkozasaban. Az adatok elektronikus elérhetéseg megbrzési ido adatkezel6 amogaias
adatbazisban (szerzédéskezeld rendszerben) térténé rogzitése,
tarolasa, felhasznalasa, toriése
Szerzédések teljesitése soran keletkezé dokumentumok nyilvantartasa Név, beosztas, A szerzbdés targya A szerz6dé informatikai
(ilegyzékényvek, miiszaki dokumentumok, hatosagi engedélyezési munkahely, szerinti iratkezelési Jogos érdek?® fél, mint MVMI Zrt. 3 t5
dokumentumok, stb.), Régzités, tarolas, felhasznalas, toriés elérhetéség meg6rzési idé adatkezeld 15
. : Dokumentum S szamviteli
Szamlakezelés érdekében az adatok rogzitése, tarolasa, felhasznalasa, Nevd b’:e:hszltas, keletkezését kdvetd Jogi % fS’TEIZIO?O NUSZ zrt., szolgaltatas,
torlése cra?é:;metégéyé (alapesetben 8 év) kotelezettség 2 dzt,kr;rélﬁ MVMI Zrt. informatikai
elévulési idéig tdmogatas
; . N P e A Név, beosztas, Jogviszony A szerz6d6 ) o
Szervezeti egység szintl nyilvantartas izleti partnerek, hatésagok e A . 3 i informatikai
elérhetéségének biztositasara; Régzites, tarols, felhasznalas, toriés ;Tg;\';?g:g’g MReg i ovel ', dogosiefdok a;‘:t’k’;‘;:lﬁ MVMI Z1t. | e

‘A Magyar Féldgaztarolé Zrt-nek jogos érdeke fiizodik ahhoz, hogy a szerzédéseknek a
szerzédéskezelésre vonatkozdan meghatarozott dokumentumokkal és elektroniku

kapcsolattartok és képviselék vonatkozasaban.

jogszabalyi elvarasokkal 6sszhangban térténé elékészitése érdekében a
s rendszerekkel 6sszefiiggs személyes adatok kezelje a szerz6désben szerepld

ZA Magyar Féldgaztarol6 Zrt-nek jogos érdeke flizédik ahhoz, hogy a szerzédései teljesitése soran keletkezé dokumentumaiban miszaki, szakmai, szerzGdéses, kereskedelmi

kapcsolattartékat hatarozzon meg.

A Magyar Féldgaztarol6 Zrt-nek jogos érdeke flizédik ahhoz, hogy izleti partnerei, illetve a hatésagok részérél kapcsolattartok személyes adatait szervezeti egység szintd

nyilvantartasban kezelje.
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2. szamu mellékiet a 22.9. alapjan

Biztositasi titokra, személyes adatok kezelésére vonatkozé
rendelkezések

Kilén mellékletben kerlil csatolasra
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Biztosito

Az OTP Csoport partnere

A SZEMELYES ADATOK, A BIZTOSITASI TITOKNAK MINGSULO ADATOK
KEZELESERE, VALAMINT A BIZTOSITASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS

PANASZOK UGYINTEZESERE VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOK
(TUDNIVALOK)

1. Adatkezeld fobb adatai, elérhetdségei

Adatkezeld neve: Groupama Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biztosito,

adatkezel6)

Székhelye: Magyarorszdg, 1146 Budapest, Erzsébet kirdlyné utja 1/C

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Eurépal egyedi azonosito (EUID): HUOCCSZ.01-10-041071

Levelezési cim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Telefonszam: +36 1 467 3500

Fax: +36 1 361 0091

Honlap: www.groupama.hu

E-mail: https./Amvww.groupama.huf/irjon-nekunk vagy
adatvedelem@groupama.hu

2. Az adatkezelés célja, jogalapja

2.1. Az adatkezelés célja
A biztositasi tevékenységrél szold 2014. evi LXXXVIIL. torvény (tovabbiak-
ban Bit.) 135.8 (1) bekezdése alapjan a biztosit6 jogosult kezelni tgyfelei-
nek azon biztositasi titoknak mindsilé adatait, amelyek a biztositasi szer-
z6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefligg-
nek. A biztosito adatkezelésének célia a biztositasi szerzGdés megkdtése-
hez, modositasdhoz, alloményban tartdsdhoz, a biztositasi szerzédésbol
szarmazo kovetelések megitéléséhez szukséges, vagy a Bit-ben meghata-
rozott egyéb cél. A fentiektd! eltéré célbol végzett adatkezelést biztositd
csak az Ugyfél elézetes hozzajaruldsaval végezhet. A hozzjrulas megta-
gadasa miatt az tgyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén ré-
szére nem nyujthatd elény.
A Bit. 379.8-a alapjan a biztositaskozvetitd (kiegészité biztositaskdzvetitsi
tevékenységet végzd szemely) az ugyfelek azon biztositdsi titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerzddéssel, annak létrejdttével, nyilvantar-
tasaval, a szolgaltatassal Osszefuggnek. Az adatkezelés célja csak a biztosi-
tasi szerzédés megkaotéséhez, modositasahoz, a biztositas fenntartasahoz,
a biztositas szerz8désbdl szdrmazd kovetelések megitéléséhez szukséges,
vagy a Bit. dltal meghatadrozott egyéb cél lehet. A fentiekt6l eltérs célbol
végzett adatkezelést a biztositaskozvetitd (kiegészitd biztositaskozvetitsi
tevékenységet végzd személy) csak az Ugyfél eldzetes hozzdjarulasaval vé-
gezhet. A hozzajdrulds megtagadasa miatt az ugyfelet nem érheti hatrany,
és annak megaddsa esetén részére nem nyujthato eldny.

2.2. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR alapjan a biztosito adatkezelésének jogszerusegét az alabbi jog-

alapok alkalmazasa biztositja:

a. Az érintett hozzadjdruldsdt adta személyes adatainak egy vagy tébb
konkreét célbol torténo kezeléséhez. Az érintett hozzajarulasan alapul az
adatkezelés kulondsen a reklamcélu megkeresések, a nyeremenyjaté-
kokban torténd részvetel esetében.

b. Az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
énntett az egyik fél, vagy az a szerzddés megkdtését megeldzoen az
érintett kerésére torténd lepések megtételéhez szikséges. A biztositasi
szerzGdéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
Osszefuggd adatkezelések esetében az adatkezelés jogalapja ezen pont
alapjan a biztositasi szerzédes teljesitése.

¢. Az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jog kotelezettség teljesitése-
hez szukséges. Jogszabalyi kotelezettségen alapul kilondsen a pénz-
mosds és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyo-

zasarol, a kotelezd gépjarmi-feleldsségbiztositasrol szolo torveny, az
adojogszabalyok, illetve az adougyi informacidcserére vonatkozd térvé-
nyek alapjan torténd adatkezelés.

d. Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy letfon-
tossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges. Ez a jogalap a biztositd
Uzemszer( mukodésével Gsszefliggésben nem merul fel.

e. Az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szukséges. Ez a jogalap a biztositd Gzemszeri mikddésével dsszefug-
gésben nem merut fel.

f. Az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szUkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben el-
s6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveto jogai és sza-
badsagal, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségesse, ku-
I6ndsen, ha az érintett gyermek. Jogos érdeken alapul a biztositd adat-
kezelése kuldndsen az esetlegesen felmeruld visszaélések, biztositasi
csalasra utalo korulmenyek észlelése és kivizsgalasa, jovobel megel6zé-
se érdekében tett intézkedések esetén. A biztositd jogos érdekén alapul
tovabba az adatkezelés a biztositot megilleto kévetelések behajtasaval,
a kovetelések dtruhazasaval dsszefuggd adatkezelések esetén.

A 16. életévét betoltott kiskora érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyi-

latkozatanak érvényességéhez torvényes képviseljének beleegyezése vagy

utélagos j6vahagyasa nem szikséges.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, csatlakozasi nyilatkozat, biztositasi szerzo-

dés, illetve a titoktartas aloli felmentésrol szolo nyilatkozat alairaséaval tu-

domasul veszi az adatainak a jelen , Tudnivalokban”, illetve a szerz6désben
meghatarozottak szerinti kezelését.

3. A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi
titokkorok)

3.1. Biztositasi szerzédéssel 6sszefliiggd adatok

a. Az ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai,

b. a biztositott vagyontargyak jellemz6 adatal és éri¢ke, a kockéazatelbira-
l&s adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felel@sségbiztositasnal az egészséqi allapot-
tal 6sszefligg6 adatok;

d. a kifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités ésszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, modositasaval, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez szuk-
séges Osszes Iényeges tény és korlimény, ideértve a biztositdsi szerzo-
désbdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesitéséhez, jogi igények
eldterjesztéséhez szikséges adatokat s,

Az a-b. pontokba tartozo, a biztositasi ajénlaton szereplé adatok, valamint

a ¢. pontban meghatarozott adatok nélkulézhetetlenek a szerzédés meg-

kotéséhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgéltatds minden adat vonatkozasaban 6nkéntes, de a fentebb

megjeldlt adatok hidnya a kockdzat meghatarozasat lehetetlenné teszi,

amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.

3.2. Egészségligyi adatok kezelése

Az ugyfél egészségi dllapotaval osszefuggd adatokat a biztosito a Bit.

135.8 (1) bekezdésében meghatéarozott célokbol, az egészsegugyi és a hoz-

z3juk kapcsolodd személyes adatok kezelésérd) szold 1997. évi XLVII. tor-

vény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett kifejezett hozzajaruldsaval

kezelhet.



3.3. Automatizalt déontéshozatal (profilalkotas)

A biztositd az Ggyfél személyes adatait a biztositasi szerz6dés megkotése
erdekében olyan automatizalt adatkezelés keretében is kezeli, amelynek
eredményeként megszuleté dontés az Ugyfélre nézve joghatdssal jar, vagy
|elentés mértékben érinti a biztositasi szerz6dés megkotése kapcsan. A biz-
tositd az automatizalt dontéshozatal sordn - a biztositasi szerzGdés meg-
kotésére vonatkozé dontés meghozatala (kockazatelbiralas) érdekében — a
személyes adatokat szadmitastechnikai eszkozzel végrehajtott, automatizalt
adatkezelés keretében elemzi, amely soran az ugyfé jellemzdinek értékelé-
sét is elvégzi (profilalkotdst végez). Az automatizalt dontéshozatal, illetve
profilalkotas kévetkezménye az Ggyfélre nézve: a biztositasi szerzédés lét-
rejottének lehetsége vagy a biztositasi ajanlat elutasitasa.

3.4. Kozvetlen lizletszerzési célu adatkezelések

A biztosito az ugyfél hozzajaruldsa esetén a tevékenységéhez kapcsolodd
informaciokrél hirlevélben, e-mailen tajékoztatast adhat az ugyfeleinek.
A biztositd vagy a biztositd nevében eljdré biztositasértékesité az ugyfel
hozzajaruldsa esetén e-mailen, telefonon, személyesen megkeresheti az
ugyfelet ajanlattétel céljabol, vagy kozvetlen Uzletszerzést célzé kulde-
ményt juttathat el a részére.

Amennyiben az ugyfél nem kivénja, hogy a biztosité a tovabbiakban a,an-
lataival megkeresse, az info@groupamadirekt.hu e-mail cimre, illetve az
1380 Budapest, Pf. 1049 postai cimre kuldétt levelével korlatozasmentesen
leiratkozhat.

Az (gyfél az altala tett, tajékoztatast célzo és reklamkildeményre vonatko-
26 adatkezelési nyilatkozatdt megvéltoztathatja telefonon keresztul a biz-
tosito TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman.

4. A biztositasi titoknak mindsiild személyes
adatok kezelése

4.1. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkdl — ha torvény

masként nem rendelkezik — titoktartdsi kotelezettség terheli a biztosito tu-

lajdonosait, vezetGit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosito-

val kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

4.2, Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a. a biztosito ugyfele vagy annak képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi
titokkort pontosan megjelolve, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad;

b. aBit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn;

c. a biztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvéllalkozoja ezt a ta-
nusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

4.3. A Bit. 138.8 (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasanak

kotelezettsége nem all fenn

a. afeladatkorében eljar6 Felugyelettel;

b. az eldkészitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozo hatdsaggal és az
ugyészséggel;

c. buntetélugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi
perben eljard birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba
a végrehajtasi ugyben eljaré 6nalld birdsagi végrehajtéval, a csddelja-
rasban eljaro vagyonfelugyelével, a felszamolasi eljarasban eljaro ideig-
lenes vagyonfelugyelével, rendkivuli vagyonfellgyelével, felszamoloval,
a termeészetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaro féhitele-
z6vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelugyelével, bi-
résaggal,

d. a hagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt

szakértdvel,

a Bit. 138.5 (2) bekezdesben foglalt esetekben az adohatdsaggal,

a feladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a feladatkGrében eljard Gazdasag Versenyhivatallal;

. a feladatkorében eljaré gyamhatdsagagal;

i. azegészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108.5 (2) bekezdeéseben
foglalt esetben az egészségugy allamigazgatasi szervvel;

j. torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkos informacio-
gy(jtésre felhatalmazott szervvel;

k. a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyltt-
biztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal;

| tdrvényben szabalyozott adattovabbitasok sordn atadott adatok tekin-
tetében a kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantarto szervvel, a
kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarto szervvel, tovabba a jar-
muinyilvantartasban nem szerepl6é geépjarmuvekkel kapcsolatos kozuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal osszefuggd hatdsagr Ggyekben a
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kozlekedési \gazgatas) hatdsaggal, valamint a kozati kozlekedeési nyil-
vantartasi szervével,

m. az allomanyatruhazas keretében atadasra kerllé biztositasi szerzodési
dllomany tekintetében — az erre irdnyulé megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevd biztositoval;

n. a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges
adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval kap-
csolatban a Kartalanitas) Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld szer-
vezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelez6vel, az Informacios Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvi-
sel6vel, tovabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karren-
dezés karfelvétell jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmii
javitasi adatai tekintetében az onrendetkezeési joga alapjan — a karoko-
zoval,

0. a kiszervezett tevékenység vegzéséhez szukséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a konywvizsgaloi felada-
tok ellatasahoz szikséges adatok tekintetében a kdnywvizsgaloval,

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kéve-
telmeényeket kielégité adatkezelés feltételel minden egyes adatra nézve
teljesulnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal tamasztott kovetelmé-
nyeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biz-
tositéval, biztositaskozvetitdvel,

q. a feladatkorében eljdro alapvetd jogok biztosaval,

r. a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag
Hatosaggal,

s. a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a karesetek iga-
zolasanak részletes szabalyairdl szélo miniszteri rendeletben meghata-
rozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendelet-
ben szabalyozott esetekben a biztositoval;

t. a mezdgazdasdg biztositdsi szerzédés dijahoz nyujtott tdmogatast
igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapito szervvel, a
mez&gazdasagl igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, vala-
mint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztérium ira-
nyitasa alatt allo, gazdasagi elemzesekkel foglalkozd intézménnyel;

u. a felszamolé szervezeteket nyilvantarté hatosaggal
szemben, ha az a.-., n,, s., t. s u. pontban megjelolt szerv vagy személy
adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az agyfél nevét vagy a biztositasi szerzodes megjeloléset, a kért adatok faj-
tajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p.-s. pontban megje-
I6tt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
es jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak mingsul az
adat megismerésére jogositd jogszabaly) rendelkezés megjelolése is.
A Bit. 138.8 (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adéugyben, az addhatosag felhivasara a biztositdt torvényben megha-
tarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbdl eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrdl torvenyben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,
A biztositdsi titoktartdsi kotelezettség az eljaras keretén kivill a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintéze-
tekrél és a pénzugyi vallalkozasokrél szolo 2013, évi CCXXXVII. torvenyben
meghatarozott pénzlgyi intézménnyel szemben, a pénzigy: szolgaltatas-
bol eredd koveteléshez kapcsolddod biztositasi szerzédés vonatkozasaban,
ha a pénzigy intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz,
amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzGdés megjeldle-
sét, a keért adatok fajtajat, az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az addhatésag

fele torténé adatszolgaltatads a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai

EgyesUlt Allamok Kormanya kézott a nemzetkdzi adotgy megfelelés elé-

mozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szold Megallapodas

kihirdetésérdl, valamint az ezzel dsszefliggd egyes torvények modositasarol
szolo 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkézi kdzigazgatasi egyltt-
mukodeés egyes szabalyairdl sz6ld 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiak-
ban: Aktv.) 43/B-43/C.§-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adohatésag

felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H.§-aban foglalt kotelezettseg,



valamint a FATCA-t6rvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.§-aban foglalt ko-

telezettség teljesitésében mertl ki.

4.4. A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsdgi szolgalat, az

elékeészitd eljarast folytato szerv, a nyomozo hatosag, az lgyészség, tovab-

ba a birdsag adatkérésére, illetve irdsbeli megkeresésére akkor is koteles

haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merul fel arra, hogy a

biztositas ugylet

a. a 2013. jonus 30-ig hatélyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaélés-
sel, |6fegyverrel vagy 6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszévet-
ségben vagy blnszervezetben elkévetett blincselekménnyel,

b. a2 2013. julius 1-jétdl hatdlyos a Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 2012.
évi C. tdrvény szeninti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtokla-
saval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elGsegi-
tésével, () pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyver-
rel vagy l8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, biinszovetségben vagy
binszervezetben elkdvetett bincselekménnyel

van 6sszefuggésben.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esethen, ha a biztosito az Eurépai Unid és az ENSZ Biztonsag Tanacsa altal

elrendelt pénzugy és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasardl szolo
térvényben meghatérozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositas) titok és az (izleti titok sérelmét a felugyeleti eflen-

Grzési eljaras soran a csoportfelugyelet esetében a csoportvizsgélati jelen-

tésnek a pénzligyl csoport irdnyito tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha

- a magyar bunuldézd szerv — nemzetkoz kételezettségvallalas alapjén
kdlfoldi blnildézd szerv irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabodl -
irdsban kér biztositasi titoknak mindsilé adatot;

— a pénzugyi informacids egysegként mitkodé hatdsag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szolo
térvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy klféldi pénzugyi
informaciés egység irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabal irasban
kér biztositasi titoknak mindsulo adatot, valamint ha a biztosito vagy a
viszontbiztositd csoportszinten meghatdrozott pénzmosas és terroriz-
musfinanszirozas elleni politikéhoz és eljarashoz kapcsolddo kotelezett-
ségét teljesiti.

4.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik or-

szagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo szervezet-

hez torténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosité ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzé)aruldsanak hidnydban — az adattovabbitas a
személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozo els-
irdsoknak megfelel.

A biztositdsi titcknak mindsulé adatoknak masik tagallamba torténé to-

vabbitasa esetén a belfoldre torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelke-

zéseket kell alkalmazni.

4.6. Nem felent a biztositasi titok sérelmeét az olyan 8sszesitett adatok szol-

galtatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy lizleti adata nem &lla-

pithatd meg; fioktelep esetében a kulfdldi székhelyu vallalkozas székhelye

(féirodaja) szerinti felugyeleti hatosdg szaméra a felugyeleti tevékenység-

hez szilkséges adattovabbitds, ha az megfelel a kilféldi és a magyar fel-

ugyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas meg-
alapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére sze-
mélyes adatnak nem mindsilé adatok dtadasa, a pénzlugy: konglomera-
tumok kiegészit felugyeletérdl szolo térvényben foglalt rendelkezesek tel-

Jesitése érdekeben térténd adatatadas.

A 4.6. pontban meghatdrozott adatok ataddsat a biztosito a biztositasi

titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztositd az erintett személyt nem tajékoztathatja a 4.3. pont b., f. és ).

pontjai, illetve a 4.4. pont elsé bekezdése alapjan végzett adattovabbita-

sokrol.

A biztosité a 4.2.-4.6. pontokban meghatarozott esetekben

és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait a Bit-ben

foglaltak szerint tovabbithatja.

4.7. Az adattovabbitési nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a Bit. 136.5-a ald esé adatok
vagy az Infotv. szerint kilénleges adatnak vagy blintgyi személyes adatnak
mindsulé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordlni kell.

4.8. Az elhunyt személyhez kapcsoldédé adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az el-
hunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jo-
gait az elhunyt drokése, illetve a biztositasi szerzodésben nevesitett jogo-
sult 1s gyakorolhatja.

4.9. A biztosito, biztositaskozvetitdi vallalkozas jogutdd nélkili megsziné-
se esetén a biztosito, biztositaskozvetitSi vallalkozas altal kezelt uzleti titkot
tartalmazo irat a keletkezésétsl szamitott 60 év mulva levéltan kutatasok
céljdra felhasznalhaté. Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositési titokra hi-
vatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdeku adatok nyilvanossaga-
ra és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, az Infotv-ben meghatéro-
zott adatszolgaltatas: kotelezettség esetén. Az uzleti titokra és a biztositasi
titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.
4.10. Biztositok egymas koz6tti adatatadasara vonatkozo sza-
balyok

A Bit. lehetdvé teszi a biztositok szdmara, hogy a veszélykdzosség érdekel-
nek a megévasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédés-
ben vallalt kotelezettségelk teljesitése sordn a szolgaltatasok jogszaba-
lyoknak és szerzédésnek megfelelé teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol — megkereséssel for-
duljanak mas biztositohoz a megkeresett biztosit altal — a Bit. 135.§ (1)
bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagai-
nak a figyelembevételével ~ kezelt a Bit. 149.§ (3)-(6) bekezdésben meg-
hatédrozott adatok vonatkozasaban, feltéve, hogy a kérdezd (megkeress)
biztositd erre vonatkozd jogosultsdga a biztositasi szerz6désben régzitésre
kerdlt.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsér-
tésének. A megkeresé biztositd felelds a Bit. 149.§ (1) bekezdésében meg-
hatdrozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A Bit. 149.8 (3)-(6) bekezdése biztositasi dgazatonként meghatarozza,
hogy a megkeresd biztositd a kulonbdz6 agazatokhoz tartozé szerzédés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban milyen adatokat kérhet.
A biztositasi szerz6dés tipusatol (4gazati besorolésatol) fliggéen atadhatok
a szerz6d6, biztositott, kedvezményezett, karosult személy azonosité ada-
tai, a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kap-
csolatos egészségi allapotara vonatkozo adatok, a biztositott vagyontar-
gyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasdhoz sziikséges adatok,
kordbbi biztositasi eseményre vonatkozé adatok, a megkeresett biztosito-
nal megk&tott szerz8dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez szukséges adatok, valamint a megkeresett biztositonal meg-
kotott szerzédés alapjan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjdnak vizsgala-
tahoz szukséges adatok.

Felel6sségbiztositast dgazatba tartozd biztositasi szerzadések esetében a
karosult személy el6zetes hozzajrulasa esetén lehetdség van a karosult
személy azonositd adataira, a személyi sérlilés miatt karigényt, személyisé-
gi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelve-
telkori, valamint a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapoté-
ra vonatkozo, valamint e személyt, illetve a karosodott vagyontérgyat érin-
t6 korabbi, ugyanezen agazathoz tartozo szerzddéssel kapcsolatos biztosi-
tasi eseményre vonatkozo adatok dtadasara is. Felelossegbiztositasi dgazat-
ba tartozé biztositasi szerzédések esetén nem szukseéges a karosult személy
elézetes hozzajaruldsa a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesi-
t6 szemelyt érint6 korabbi — felelésséghiztositas) agazathoz tartozo szerzé-
déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd személyes adatot
nem tartalmazé adatok atadasahoz.

Szérazf6ldi jarmui-casco, valamint 6nallé szarazfold) jarmuvekkel dsszefug-
g6 felelosségbiztositasi d4gazatba tartozo biztositasok esetében — ez utob-
biaknal a karosult elézetes hozzajarulasa nélkdl is — lehet kérni masik biz-
tositotol a jdrmuazonositd adatok (rendszam, alvdzszam) alapjan az adott
jarmdlvet érintden bekdvetkezett biztositasi eseményre (igy kuldndsen a
karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarmii sériiléseire es az azokkal kap-
csolatos karok megtéritésére vonatkozo adatokat, ideértve a megkeresé
biztosito altal megjelolt gépjarmiben bekovetkezett, de nem gépjarmdi
dltal okozott karok adatait is), az elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6ssze-
gére vonatkozoé adatokat.



A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelel hataridében, ennek
hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot napon belul ko-
teles 4tadni a megkeresé biztositonak.

A megkeresd biztosito a megkeresés eredményeként tudomasara jutott
adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti. Abban az esetben
azonban, ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudoma-
sara Jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szukséges,
az adatkezelés idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kap-
csolatban indult eljaras befejezéséig. Amennyiben a megkeresés eredmé-
nyeként a megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztosito jogos ér-
dekeinek az érvényesitéséhez szukséges, és az igény érvényesitésével kap-
csolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését koveté egy évig
nem kerult sor, az adat a megismerését kivetd egy évig kezelhetd.

A megkeres6 biztositd a jelen pont szerinti megkeresés és a megkeresés tel-
jesitesének tényerdl, tovabba az abban szereplé adatok korérél a megkere-
séssel énintett Ugyfelet a biztositasi idoszak alatt legalabb egyszer értesiti,
tovabba az ugyfél kérelmére, az Infotv-ben szabalyozott médon, személyes
adataihoz hozzaférést biztosit. Amennyiben a megkeresé biztosito az ada-
tok kezelésének torvényi hataridejére figyelemmel mar nem kezeli az ada-
tokat, akkor az Infotv. alapjdn a személyes adataval kapcsolatos hozzafé-
resi jogaval él6 tgyfelet ennek a tényérdl kell tajékoztatni.

4.11. A Bit. 381.8-a alapjan a 4.1.-4.9., valamint az 5. pontban szerepld
rendelkezéseket alkalmazni kell a biztositaskozvetiték esetében is azzal,
hogy ahol az adott rendelkezés biztositot nevesit, azon a biztositaskozveti-
t6t kell érteni.

5. Az adatkezelés idétartama

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-
jen, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jOtt biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghiusula-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito koteles tordlni minden olyan, ugyfeleivel, volt (igyfeleivel vagy
létre nem jOtt szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek keze-
lése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy amelynek kezeléséhez az
erintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap.

6. Az érintett jogai

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy:

a. tajékoztatast kapjon személyes adatainak kezelésérdl (tajékoztatashoz
valo jog);

b. hozzaférést kapjon személyes adataihoz es az adatkezeléssel kapcsola-
tos torvényben meghatarozott informacidkhoz (hozzaférési jog),

¢. az adatkezel6 helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat
(helyesbiteshez valo jog);

d. az adatkezel6 tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat (elfeledtetés-
hez vald jog);

e. atarolas kivételével megtiltsa a személyes adatainak kezelését (korlato-
zashoz valé jog);

f. ardvonatkozd személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, gép-
pel olvashato formatumban megkapja (adathordozhatdsaghoz vald jog),

g. barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdekd célbol vagy koz-
hatalmi feladat gyakorlasahoz szukséges célbdl torténd kezelése ellen,
vagy olyan adatkezelés ellen, amely az adatkezelé vagy harmadik fél
jogos érdekeinek ervényesitesehez szilkséges, vagy személyes adatainak
kozvetlen uzletszerzés céljabdl tortend kezelése ellen (tiltakozashoz valo
Jog);

h. automatizalt dontéshozatal (beleértve a profilalkotast) esetén emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben ki-
fogast nyujtson be.

6.2. A biztosito az érintettet egy hdnapon belll tajékoztatja a 6.1. pont-

ban felsorolt jogainak érvényesitése céljabol, a biztositohoz eljuttatott ké-

relme nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a

kérelem osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két ho-

nappal meghosszabbithaté.

6.3. Az Ugyfél az adatkezeléssel osszefuggd jogainak megsértése esetén,
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vagy, ha az adatkezelének a joga:r gyakorlasaval 6sszefuggésben hozott
dontésével nem ért egyet, az adatkezeléssel érintett felugyeleti hatosag-
hoz, illetve birésaghoz fordulhat.

A biztosito adatkezelesével érintett felligyeleti hatosag: Nemzeti Adatvé-
delmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Tel: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

Honlap: http//naih.hu

6.4. Kartérités, sérelemdij

Amennyiben az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, ko-
teles azt megtériteni. Amennyiben az adatkezel6 az érintett adatainak jog-
ellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével
az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelem-
dijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezelé felel az adatfeldolgo-
206 4ltal okozott karért és az adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az
adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat
is. Az adatkezelé mentesul az okozott karért valo felelGsség és a sérelemdi)
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érin-
tett személyiségi joganak séreimét az adatkezeles korén kivill eso elharitha-
tatlan ok idézte els. Nem kell megtériteni a kért és nem kovetelhetd a sé-
relemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megseértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gon-
datlan magatartasabdl szarmazott.

7. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozodk

A Bit. 138.5 (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtar-
tasanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szukseges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel
szemben. A kiszervezett tevékenységet végzék részére a biztosito az tgy-
felek személyes adatait tovabbithatja. Amennyiben a kiszervezett tevé-
kenység keretében a biztositd az ugyfeleinek személyes adatat tovabbitja a
kiszervezett tevékenységet végzéhodz, Ugy a kiszervezett tevékenységet
végzd a biztositd adatfeldolgozdjanak mindsl.

Tajékoztatjuk, hogy a biztosito részére kulondsen az alabbi szervezetek/sze-
mélyek végeznek az ugymenet kiszervezése soran tevékenységet

Kiszervezett tevékenységet

végzok tevekenyseg

az ugyfeleket tajékoztato levelek,
nyomtatvanyok eldallitasa,
csekkek nyomtatasa

nyomdak

karszakértdk, autokereskeddk,
javitok

karfelvétel, karfelmérés,
kérigény elbiralasa

szolgaltatasi igény elbirdlasa,

(R BT TRl G szakértdi tevékenység

tgyvédek a biztosité jogi képviselete

SioRbK koskégat és szolgaltatasi igény
elbiraldsa

magénnyomozok karbejelentés ellenérzése

koveteléskezeld cégek kovetelések kezelése, behajtasa

folyamatos és mindennapi
IT rendszerkarbantartas és

T S -tamogatas, adatkezelés, -tarolds,

-archivalas
vagyonkezelé vagyonkezelés
asszisztencia partnerek szolgaltatasszervezés

szakforditok, tolmacsok forditas, tolmacsolas

Ggyfélszolgélati kapcsolattartok ugyfélszolgalat: tevékenység

Az (gymenet kiszervezését végz6 fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az
altaluk végzett tevekenység leirdsara vonatkozd tdjékoztatdo megtekinthetd
a biztositd ugyfélszolgalati irodaiban és a www.groupama.hu honlapon is.



A biztositoval kotott szerzGdés alapjan kizarolag a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szlikséges célokra hasznalhatdak a biztositotol kapott adatok.
A kiszervezett tevékenységet végzdk az adat- és titokvédelemre vonatkozo
jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megdrzésére vonat-
kozo kételezettséget, feleldsséget és a titok megtartasa érdekében teendd
intézkedéseket a velik kotdtt szerzédés 1s biztositja. A kiszervezett tevé-
kenységgel harmadik személynek okozott kérért a biztosito felelds és a biz-
tosito koteles a felmerdlt sérelemdijat megfizetni.

8. Egyéb adatkezelések

A térsasag kozds adatkezeléseket folytat, a k6z6s adatkeze-
lésre vonatkozoé részletes szabalyokat, valamint a harmadik
orszagba torténd adattovabbitasokra vonatkozo tajékoztatot
a honlapon elérhetd Altalanos Adatvédelmi Informacidk el-
nevezési dokumentum tartalmazza.

9. A biztositasi szerzé6déssel kapcsolatos
panaszok kezelése

Jelen szerzédést feltételekkel kapcsolatban felmerGld esetleges kérdés, pa-
nasz esetén személyesen a biztositd Ugyfélszolgalati iroddiban dolgozd
munkatérsaihoz fordulhat. Ugyfélszolgalati irodaink elérhet8ségérél a
www.groupama.hu weboldalunkon tajékozodhat. Telefonon keresztil a
biztositd TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman, illetve elektronikus
levélben a www.groupama.hu weboldal ,,Ifjon nekiink” meniipontjaban is
allunk rendelkezésére. Amennyiben irdsban kivan bejelentést tenni azt az
1380 Budapest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon
is megteheti.

A biztosito felett a szakmai feltigyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorol-
ja. A Magyar Nemzeti Bank Pénzlgyi Fogyasztovédelmi Kozpont elérhetd-
ségel: cim: 1013 Budapest, Krisztina kérut 39.; levélcim: 1534 Budapest,
BKKP Pf. 777, a személyes ugyfélszolgalat nyitvatartasi idejében hivhato, in-
gyenes telefonszam: +36 80 203 776, kozponti fax: +36 1 489 9102,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzet: Bankrol szélo 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank-
nal fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés
létrejottével, ervenyességével, joghatasaival és megszunésével, tovabba a
szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén bird-
saghoz fordulhat, vagy — amennyiben On fogyaszté — a Pénziigyi Békélte-
t6 Testulet eljardsat kezdeményezheti. A Pénzugyi Békéltet6 Testllet tele-
fonon: +36 1 489 9700 vagy az ingyenesen hivhatd: +36 80 203 776 tele-
fonszamon; interneten: www.penzugyibekeltetes.hu, levélben: Pénzigyi
Békéltetd Testilet 1525 Budapest Pf. 172 érhetd el. A Pénzlgyi Békéltetd
Testllet meghallgatdsainak helyszine: 1133 Budapest, Vaa ut 76. (Capital
Square Irodahaz); 2016. oktdber 15-tdl barmelyik kormanyablakban is lehe-
tdsége van pénzugyi fogyasztovédelmi panasz, kozérdekl bejelentés vagy a
Pénzlgyi Békéltetd Testulet eljarasara iranyuld kérelem leadésara.
Amennyiben online szolgaltatasi szerzGdéssel kapcsolatos a jogvitaja, az
Eurdpai Unio online vitarendezési platformjan kezdeményezheti a jogvita
birdsagi eljarason kivoli rendezését. Az Eurdpal Unio online vitarendezési
platformjarél bévebb informacidkat taldl a www.groupama.hu webolda-
lunkon. Az Eurdpai Unid online vitarendezési platformjanak elérhetGsége:
web: http://ec.europa.eu/odr.

A birdsag eljaraséra 2017. december 31-ig a polgén perrendtartasrol sz6l6
1952. évi lll. torvény rendelkezésel iranyadok. A birdsag eljardsara a 2018. ja-
nuar 1-jén és az azt kdvetéen indult Ggyekben a polgan perrendtartasrol szol6
2016. évi CXXX. torvényt kell alkalmazni. Panaszkezelésre vonatkozo tovabbi
részletes informaciok és a biztositd Panaszkezelési Szabalyzata megtekinthe-
t6 @ www.groupama.hu weboldal , fogyasztovédelem™ mentpontjaban.

10. Tajékoztaté a FATCA-torvény alapjan fennallé
kotelezettségekrol

Jelen tajékoztato a Bit. 148.8 (2) bekezdésében szerepld irasbeli tajékozta-
tasi kotelezettség teljesitését célozza.

A biztositd, mint a FATCA-torvény szerintt un. Jelenté Magyar Pénzugyi In-
tézmény, koteles az Gn. készpénz egyenértékkel rendelkezé biztositasok
(t6kegyuijtéses életbiztositasok, a FATCA-térvény szerint pénzugyi szamlak)
vonatkozasaban elvégezni a szadmlatulajdonos FATCA-torvényben foglalt
Megallapodas (a tovabbiakban: FATCA Megallapodas) 1. szamu Melléklete

szerintt llletéségének megallapitasara iranyuld vizsgélatot (a tovabbiakban
jelen pontban: illetéségvizsgalat).

A FATCA Megallapodas értelmében az illetGségvizsgélat soran a természe-
tes személy Ugyfél koteles az arra vonatkozo adatart, illetve nyilatkozatat a
biztositd rendelkezésére bocsatani, hogy adoiigy! szempontbél belféldi ille-
téségul-e az Egyesiilt Allamokban (ebbél a szempontbdl egy egyestlt &l-
lamokbeli allampolgar addzas tekintetében belfoldi illetéséglinek mindsul
az Egyesult Allamokban még akkor is, ha a szamlatulajdonos egy mésik or-
szagban szintén adozési kotelezettség ala esik), illetve a jogi személy ugy-
fél koteles nyilatkozni arrdl, hogy a FATCA-térvényben meghatarozott ka-
tegoriak kdzil melyikbe tartozik.

Az illetéségvizsgalat eredménye alapjan a biztositd egy pénzugyl szamlat
(életbiztositasi szerz6dést) az Egyesult Allamoknak lelentendd Szamlaként,
vagy Nem Jelentendd Szamlaként azonosit.

A biztositd a pénziigyi szamlat a FATCA-tdrvényben meghatarozott Egye-
siilt Allamoknak Jelentendd Szamlaként minésiti, amennyiben az tigyfél az
illetGségvizsgalat elvégzéséhez nem jarul hozzd, vagy az illetGségvizsgalat
mads okbdl sikertelen.

Az illetéségvizsgalathoz sziikséges nyilatkozatok beszerzésére a pénzmosa-
st Ggyfél-azonositasi kotelezettség lefolytatasaval egyltt kerdl sor.

A FATCA-torvény értelmében, az Aktv. 43/B-43/C.8-aban meghatdrozott
szabalyok alapjan az illetdségvizsgélat keretében Egyesult Allamoknak Jelen-
tendé Szamlaként azonositott életbiztositasrdl és szamlatulajdonosanak ada-
tairdl a biztositd évente, az addévet kovetd év junius 30-ig koteles a Nemze-
ti Add- és Vamhivatalt (NAV) tajékoztatni a Magyarorszag Kormanya és az
Egyestilt Allamok Kormanya kdzéth informacidcsere teljesilése érdekében.
Az Aktv. 43/B—43/C.§-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas
tényérdl a biztositd a szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétol
szamitott 30 napon belul irdsban tjékoztatja.

A szamlatulajdonost a biztositd felé 5 munkanapon belil véltozasbejelen-
tési kotelezettség terheli, amennyiben adataiban — igy kilondsen, melyek
adougyi illetGségét befolyasoljdk — valtozds kovetkezik be.

11. Tajékoztaté az Aktv. alapjan fennallé
kotelezettségekrdl

A biztositd, mint az Aktv. hatalya ala tartozd Jelenté Magyar Intézmény ké-
teles az un. visszavasarlasi értékkel rendelkez6 biztositasi szerzédések (az
Aktv. szerint pénzlgyi szamlak) vonatkozasaban elvégezni a Szadmlatulaj-
donos (ugyfél) illetéségének megdllapitasara irdnyulod vizsgélatot (a tovab-
biakban jelen pontban: illetéségvizsgalat).

Az Aktv. értelmében az illet6ségvizsgalat soran az (igyfel koteles az addigy
illetéségére vonatkozd adatait, ifletve nyilatkozatat a biztosité rendelkezé-
sére bocsatant. Az Aktv. szerinti Passziv Nem Pénzugyi Jogalany Ugyfél ké-
teles tovabba nyilatkozni az Aktv. alapjan Jelentendé Személynek mindsald,
Ellenérzést gyakorlo személyekral.

Amennyiben a nyilatkozat alapjan a Szamlatulajdonos (ugyfél) adozasi
szempontbdl tagallamban vagy az Aktv. szerinti mas &llamban rendelkezik
iletdséggel, a biztosito a szamlat Jelentendd Pénzugyi Szamlaként kezeli
Az Aktv. értelmében a biztosito az illetdségvizsgalat keretében megszerzett, az
Aktv. alapjdn jelentendd adatokrol évente, az adoévet kévetd év junius 30-ig
koteles tajékoztatni a Nemzeti Add- és Vamhivatalt (NAV), amely az automa-
tikus informacidcsere keretében kézli az Eurdpal Unié tagéllama vagy mas al-
lami hataskérrel rendelkezd hatosagaval az Aktv-ben meghatarozott adatokat.
Az Aktv. szerinti, NAV felé fennallo adatszolgéltatas teljesitése esetén az
adatszolgaltatas tényérdl a biztositd a Szadmlatulajdonost (ugyfelet) az adat-
szolgaltatas teljesitesétdl szamitott 30 napon belul irdsban — ha az lehetsé-
ges, elektronikus uton — tajékoztatja.

12. Tajékoztatoé a fizetoképességrol és a pénzigyi
helyzetrdl sz616 beszamolo kbézzétételérol

A biztosito a Bit. 108.5 (1) bekezdése alapjan kételes évente jelentést koz-

zétenni fizetGképességérdl és a pénzlgyl helyzetérdl. A jelentéssel dssze-

fliggd részletszabalyokat a Kormany rendeletben &llapitja meg. A biztositd

a Bit. 108.8 (1) bekezdése szerinti, a fizetdképességérd| és a pénzugy hely-

zetérdl szolo jelentését a honlapjan kézzéteszl.

13. Ertelmez6 rendelkezések

a. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes sze-
mélyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacid; azonosithatd az a
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természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kuléndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikal, szelle-
mi, gazdaséqi, kulturalis vagy szocialis azonossagéra vonatkozé egy
vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy — kozvetlenlil vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

. Az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét

és megfeleld tajékoztatason alapulo és egyértelmd kinyilvanitasa, amely-
lyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezé
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez.

Adatkezels: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szery,
Ggynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok keze-
lésének céljait és eszkozeit onalloan vagy masokkal egylitt meghataroz-
za, ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az uniés vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelslésére vonatko-
z6 kalonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghataroz-
hatja.

. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adataliomanyokon auto-

matizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy
miiveletek 6sszessége, igy a gydjtés, roégzités, rendszerezés, tagolas, ta-
rolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszna-
las, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb madon torténd hozzafér-
hetdvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy ésszekapcsolas, korlatozas, tor-
lés, illetve megsemmisités.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara
torténd hozzaférhetévé tétele.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi
szerv, ugynbkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevé-
ben személyes adatokat kezel.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv,
Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel,
az adatkezelével, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kdzvetlen irdnyitasa alatt a sze-
mélyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

. Infotv.: az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabad-

sagrol szolo 2011, évi CXII. térvény.

Birtositasi titok: minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo —,
a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd rendelkezésére allo
adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetité egyes
ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korulmenyeire, vagyoni
helyzetére, lletve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiz-
tositdval kotott szerzGdéseire vonatkozik.

Ugymenet kiszervezése: a biztosito biztositasi vagy azzal kozvetle-
nul osszefliggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz
meg.

Biztosito: Groupama Biztosito Zrt., székhely: Magyarorszag, 1146 Bu-

e

r.

dapest, Erzsébet kirdlyné Utja 1/C; Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve; eurdpai egyedi azonosi-
toja (EUID): HUOCCSZ.01-10-041071.

. Ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezmeényezett, a karosult, a biz-

tosito szamara szerzédéses ajanlatot tett es a biztositd szolgaltatasara
jogosult mas személy, tovabba a fliggetlen biztositaskdzvetits esetén az
a szemely is, aki a flggetlen biztositaskozvetitével alkuszi megbizasi
szerz&dést kotott.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi
egészségi dllapotara vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes
személy szadmdra nyljtott egészséglgyi szolgéltatasokra vonatkozo
olyan adatot ts, amely informaciot hordoz a természetes szemely egész-
ségi allapotarol;

Kiilféldi: a devizakorlatozasok megszintetésérdl, valamint egyes kap-
cso0lodo torvények modositasardl szolo 2001, évi XCIII. térvény 2.§-anak
2. pontjadban meghatarozott fogalom.

. Uzleti titok: a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddo, titkos — egész-

ben vagy elemeinek Gsszességeként nem kézismert vagy az érintett gaz-
dasagi tevékenységet vegzé személyek szamdara nem kénnyen hozza-
ferhetd -, ennélfogva vagyoni értékkel bird olyan tény, tajékoztatas,
egyéb adat és az azokbol készilt dsszeallitas, amelynek a titokban tar-
tasa érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben &ltalaban elvarha-
16 magatartdst tanusitja.

. Know-how: védett ismeret know-how az Gzleti titoknak mindsuls,

azonositasra alkalmas modon régzitett, muszaki, gazdasagi vagy szer-
vezesi ismeret, megoldas, tapasztalat vagy ezek dsszeallitasa.
Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovab-
bitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitesét, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

. Altalinos adatvédeimi rendelet vagy GDPR: a természetes

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé veédel-
mérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél sz6lo az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendelete (2016. aprilis 27.)

. Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely

olyan formdja, amelynek sordn a személyes adatokat valamely termé-
szetes személyhez flizod6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére,
kdlonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egész-
ségi dllapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizha-
t6saghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcso-
16d6 jellemzdk elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

Ké6zés adatkezeld: az az adatkezeld, aki vagy amely — térvényben
vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusdban meghatarozott keretek
kézott — az adatkezelés céljait és eszkdzeit egy vagy tébb masik adat-
kezelGvel kozosen hatarozza meg, az adatkezelésre (beleértve a fel-
hasznalt eszkdzt) vonatkozo déntéseket egy vagy tébb masik adatke-
zel6vel kdzosen hozza meg és hajtja végre vagy hajtatja végre az adat-
feldolgozéval.



